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Pred zhruba desiatimi rokmi sme si poloZili otazku, kde by sme chceli byt ako organizécia v blizkej buddcnosti.
V tom case sme boli mala skupina, ktorej hlavhym cielom bolo propagovat anarchosyndikalistické myslienky.
Neoznacovali sme sa za zvdz a ani s tym anarchosyndikalizmom to nebolo také lahké. Mali sme obavy, Ze tym
[udi skor odstrasime.

Dnes, ked piSeme tieto riadky, si lepSie pomenovanie nevieme predstavit. V tomto Uvode sa pokulsime co
najstrucnejSie objasnit, ako sa mald organizacia propagujuca anarchosyndikalizmus zmenila na
anarchosyndikalisticky zvaz (aj ked' stdle maly).

Zmena bola pomal3, postupna a vychadzala skor z praktickych skusenosti ako z teoretickych tvah.

Od nahodnych aktivit propagacnej skupiny
k systematickej ¢innosti zvizu pracujicich

Zacneme trocha zoSiroka. Priama akcia vznikla v roku 2000 a v tom istom roku sa stala ¢lenskou sekciou
Medzinarodnej asociacie pracujucich (MAP). Od zaciatku sme sa teda hlasili k anarchistickému prddu v hnuti
pracujucich. V prvych rokoch existencie sme sa sustredili hlavne na vyjadrovanie solidarity s bojmi pracujucich na
Slovensku a organizovanie solidarnych akcii s pracujicimi v zahrani¢i. Okrem toho sme zverejfiovali spravy
a vydavali publikacie o témach suvisiacich s pracou.

Vzdy sme sa povazovali za sucast pracujlcej triedy a nie nejaky intelektualny predvoj, ktory je od nej odtrhnuty.
Aj ked'v prvych rokoch tvorili organizéciu prevazne (pracujuci) Studenti, stale sme hladali mozZnosti, ako davat do
popredia aktivity na pracoviskach.

Prvé skusenosti s konfrontaciou nadriadenych sme nadobudli na Studentskych brigddach. Neskér pribudlo
rieSenie problémov na pracoviskach, ktoré sa tykali nasich clenov, ale aj ludi mimo organizacie. A hoci sme
nepostupovali systematicky, ziskali sme mnoZstvo skdsenosti a praxou sme si vyjasnili nase dalSie smerovanie.

Asi najvacsou brzdou bol fakt, Ze ndm chybal koncept a bez stratégie sme sa mohli spoliehat len na nahodné
udalosti. Zmenili sme preto veci, ktoré nefungovali, zhodli sa na jasnych principoch a cieloch a spustili prva
kampan tykajucu sa problémov pracujlcich. Zamerali sme sa na to, s ¢im sme uz mali skisenosti — na Studentské
brigady. Kampan sa volala /des na brigddu? a hoci nedopadla podla ocakdvani, stala sa predchodkyriou ovela
uspesnejsej kampane s nazvom Problémy v prdci?.

Takto sme sa dostali k prvym sporom so $éfmi a Séfkami, v ktorych sme uzZ verejne vystupovali ako zvaz (a nie iba
ako jednotlivci). Zatial v nich neSlo o zakladanie vlastnych zvazov na pracoviskach ani o vacsie zmeny
s celospolocenskym dosahom (verime vsak, Ze ¢asom pride aj to), ale ,iba“ o podporu pracujucich, ked uz boli
mimo pracoviska. Tato brozura je pokusom o ich zhrnutie.



Spor o nevyplateni odmenu
s obCianskym zdruzenim Divé maky

Prvy spor, ktory sme viedli kolektivne ako zvaz, bol doslova krst ohfiom. Zo vsetkych doterajsich bol najdlhsi,
najnarocnejsi a zorganizovali sme pocas neho najviac protestnych aktivit. ZaZili sme vyhrdiky aj trestné
oznamenia. Priniesol ndm vSak cenné skusenosti do dalSich sporov a hlavne sme v nom vdaka vytrvalosti
a taktike priamych akcii zvitazili.

PRICINA SPORU — NEVYPLATENA ODMENA

Obdianske zdruzenie Divé maky (dalej len OZ DM) pomaha talentovanym rémskym detom. Je financované
grantmi a darmi od S$tatnych institdcii, firiem a jednotlivcov. Michal pracoval v OZ DM ako Zivnostnik, hoci
v skuto¢nosti vykonaval pracu bezného zamestnanca. Po vyse roku sa rozhodol, Ze si najde nieco iné, pretoZe uz
nebol spokojny s podmienkami v organizacii.

So spravkynou OZ DM sa dohodol na tom, Ze odide 31. jula 2015. Koncom jula dostal dokument s ndzvom
Dohoda o zruseni zmluvy s jej podpisom a potvrdenim, Ze zmluvné strany nemaju voci sebe nijaké nesplnené
penazné ¢i iné naroky a takéto naroky nebudud vznasat ani v buducnosti. Jedinou vynimkou bola thrada odmeny
Michalovi za posledny odpracovany mesiac vo vyske 950 €.

Odmena za jul vSak nechodila, hoci o fiu Michal v auguste a septembri niekolkokrat pisomne Ziadal. Namiesto
toho mu zacala sprévkyna vytykat udajne nesplnené pracovné llohy a Ziadat rozne pisomné vysvetlenia, a to
napriek tomu, Ze dva mesiace predtym podpisala spominani Dohodu. Pritom Michal sa dobrovolne ponukol, Ze
po odchode eSte pomdze s niekolkymi vecami, ku ktorym mu vSak OZ DM nedodalo potrebné podklady, aj ked'
0 ne pisomne poziadal.

Bolo teda zjavné, Ze spravkyna natahuje cas, lebo mu v skutoénosti nechce zaplatit. Michal sa odmietol zmierit
s tym, Ze peniaze uZ neuvidi, a kontaktoval nas zvaz.

Hoci odmietame rasizmus a konkrétna pomoc romskym detom je nam sympatickd, nemohli sme tolerovat
nevyplatenie penazi za pracu, vdaka ktorej sa tymto detom pomaha a za ktoru patrila Michalovi zmluvna
odmena.

AKO SME POSTUPOVALI MY A DRUHA STRANA
Stretnutie s pracovnikom

Michal vedel, Ze do sporov sa zapajame len vtedy, ked sa na vyrieSeni problému podiela samotny pracovnik.
Tuto podmienku bral vdzne a po cely ¢as pripravy a trvania sporu bol velmi aktivny a zodpovedny.

Na stretnuti ndm ozrejmil vSetky fakty a suvislosti. Nasledovala diskusia vo zvdze o tom, ¢i v tomto spore
dokazeme uspiet. Jej vysledok bol jednoznacny - rozhodli sme sa Michala podporit. Spolo¢ne s nim sme pripravili
list s poZiadavkou a napldnovali jeho odovzdanie, ako aj hruby naért moznych krokov v pripade, Ze peniaze
nebudu vyplatené.

V liste sme definovali problém, vyzvali k uhradeniu dlZznej sumy do 14 dni a jasne sme sa vyjadrili, Ze v opaénom
pripade budeme nuteni podniknut dalsie kroky.

Odovzdanie listu s poziadavkou a terminom

List s poziadavkou sme chceli odovzdat priamo do ruk spravkyne. Vedeli sme vsak, ze do kancelarie nechodi
kazdy den. Vymysleli sme teda trik. Kontaktovali sme OZ DM vydavajuc sa za nadSeného potencidlneho darcu
a dohodli sme si osobné stretnutie v konkrétny den aj hodinu. Takto sme zabezpedili pritomnost spravkyne
v prdci a vydali sa na navstevu.

V skupine podporovatelov a podporovateliek zazvonil Michal 28. oktdbra na zvoncek pred sidlom firmy. Otvorila
mu pracovnicka, ktorej oznamil, Ze sme prisli za spravkyniou. Tej v kratkosti vysvetlil dovod navstevy, odovzdal
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list, pripomenul termin, dokedy ma vyplatit dlh, a potom sme odisli.

Otvoreny spor a prvé akcie
(a reakcie)

Nasledujlice dva tyZzdne sme vyuzili na podrobnejsie rozpracovanie stratégie. V pripade nesplnenia poZiadavky
sme potrebovali mat jasno, aké budid nase kroky v najblizSich tyZdroch, akd bude ich postupnost, ako si
rozdelime jednotlivé Glohy atd.

Po vyprsani 14-dennej lehoty sme na webstranke zverejnili informdaciu, Ze vstupujeme do sporu s cieflom
dosiahnut vyplatenie protipravne zadrziavanej odmeny. Spravkyna zareagovala tak, Zze dala plnd moc v spore
pravnikovi, ktory nas zacal zastrasovat Zalobou za to, Ze sme zverejnili informacie o spore.

Tento krok nds skor pobavil a nemal nijaky vplyv na pripraveny plan akcii. Pravnické formuldcie a vyhrdiky
Zalobou sa na zastrasenie pracujlcich pouZivaju beZzne. A ¢asto funguju, lebo ludia, ktori sa v zakonoch velmi
nevyznaju, prestanu bojovat za svoje poziadavky, aj ked st opravnené. Michal vsak do tejto skupiny nepatril.

Pokracovali sme teda zverejnenim vzoru e-mailu, ktory mohli [udia poslat OZ DM, a tym vyjadrit svoj nazor na
konanie organizicie:

Pripdjam sa k protestu proti konaniu spravkyne OZ Divé maky Barbory Kohutikovej, ktord odmieta
vyplatit zmluvne dohodnutu a viastnym podpisom potvrdenu dlZnu odmenu vo vyske 950 €
byvalému pracovnikovi Michalovi R. Sprdvkyriu povaZujem za priamo zodpovednu za vyrieSenie
vzniknutej situdcie. Pokial nebude odmena vyplatend, budem o tomto pripade informovat ¢o najviac
ludi.

OZ Divé maky, stoji vam za to hazardovat s povestou vasej organizdcie a osudmi deti, ktoré
podporujete? Urovnajte Co najskér tento spor zaplatenim za prdcu byvalého pracovnika, ktord
prispela k naplrianiu vasich cielov. Vykondvanie charitativnej ¢innosti vém neddva prévo stavat sa
do pozicie, Ze so zmluvnymi zdvidzkami si méZete robit, ¢o sa vam zachce.

Michalovi R. a kampani, ktorej cielom je vyplatenie dlZnej odmeny, vyjadrujem svoju podporu.

Tento vzor sme preloZili aj do anglictiny a OZ DM nakoniec dostalo takmer 150 protestnych e-mailov (plus
niekolko faxov) predovietkym zo Slovenska, ale aj z dal$ich 17 krajin (Brazilia, Britania, Bulharsko, Cesko, Finsko,
Franclzsko, Chorvatsko, Kanada, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rusko, Spanielsko, Svédsko,
USA), pri¢om v pripade desiatich z nich iSlo o ¢lenské zvdazy Medzindrodnej asociacie pracujucich (MAP).

Informacie o spore sa rozsirili aj na dalSich webstrdnkach a Facebooku. Podporu vyjadrili aj fudia z hudobnej
scény: Oi Oi Piratoi, PKOTG, Rozpor, Zeleznd koléna a pravdepodobne aj dalsi, o ktorych sme sa nemali moznost
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dozvediet. Tato jednoduché a ¢asovo nenarocna forma podpory bola déleZitou suéastou kampane. Takmer dva
tyZzdne dostavalo OZ DM niekolko protestnych e-mailov denne. Vedeli sme, Ze e-mailovd kampan vyvolala
znepokojenie. Ukazalo sa, Ze nakoniec bola jednym z dévodov vyplatenia dlZznej sumy. Ale nepredbiehajme.

Trestné oznamenia zo strany spravkyne OZ DM

Prvy pokus o trestné oznamenie priSiel hned po nasej navsteve v sidle OZ DM. Spravkyna hovorila o vyhrazani
a vydierani, no stacilo si overit prislusné ustanovenia zakona a bolo jasné, Ze tieto obvinenia st smiesne. Michal
nemal problém ist na policiu a podat vysvetlenie. Prvé trestné ozndmenie sa velmi rychlo preklasifikovalo na
priestupok a nakoniec nebolo ni¢ ani z priestupkového konania.

Ozyva sa Mikulas a Cert

Po zverejneni ¢lanku a spusteni e-mailovej kampane nasledovala akcia 6. decembra. Hoci mali Mikula$ a Cert
dost prace, nasli si ¢as aj na odmenu pre OZ DM. Pred dverami sidla nechali uhlie a verSovacku, v ktorej vyjadrili
svoj postoj. ,Je to nehorazne! Ako si mo6zZe charitativna organizacia dovolit nevyplatit zmluvne dohodnutt
odmenu a akym hodnotam takto uci deti?“ komentovali obaja. VerSovacka znela nasledovne:

Mikulds sa s certom spojil,
vas dlh nenechd na pokoji.
Hanbite sa, Divé maky,

za svoje triky aj za blafy.

Divé maky — co ste zac?
Naco s vami zmluvu mat?
Vyznam charity sa strati
tam, kde sa za prdcu neplati.

Bude horsie, Divé maky,
nestoji to za tie prachy.
Kto si prdcu nevdzZi,

len sam sebe pritaZi.

Mikulds sa s certom spojil,

aby vam za deti do duse prehovoril.

Ak nejaku este mdte,

neprdavom prisvojenych 950 € na ucet ddte.

Pokus o mimosudne vyrovnanie zo strany OZ DM

V polovici decembra vyrukoval pravnik spravkyne s ,,poslednym pokusom o mimosudne vyrovnanie”. Ocakavali
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sme, Ze v jeho e-maili ndjdeme aspon konkrétny navrh, no namiesto toho bol plny kecov o demokratickych
principoch statu, pravnych ndstrojoch rieSenia problémov a nespokojnosti s tym, Ze na zverejnenych fotkach su
anonymizované tvére ludi... Po Uvode plnom nezmyselnych Uvah prisiel ider Thorovym kladivom: Michal mal
Udajne spOsobit OZ DM $kodu za viac ako 3000 € (ako inak, vsetko vraj bolo zdokumentované). V zavere e-mailu
pravnik eSte zdéraznil, Ze organizacia ma poslanie pomahat druhym, a prave preto je stale ochotna cely problém
urovnat mimosudne.

Viac-menej nas to pobavilo (uréite viac ako menej), hoci predstava, Zze sa budeme natahovat s niekym, kto si
dokaze takmer po polroku vymysliet také pofidérne obvinenia, nebola lakava.

Co uZ, povedali sme si. Vietky obvinenia sme prediskutovali s Michalom, aby sme si overili, &i vie kazdé jedno
vyvratit. Vedel. Potom sme sa pustili do pisania odpovede pravnikovi. O tri dni si uz mohol preditat zoznam
skuto€nych poruseni zakona zo strany OZ DM aj s prislusnymi paragrafmi. Nasa odpoved ho zjavne zaskocila,
lebo na nas e-mail nijako nezareagoval.

Co vietko porusilo 0Z DM? Trestny zakon, Obchodny zakon aj Zakonnik prace. A dobre o tom vedelo, kedZe na
niektoré porusenia ich upozornil uz v novembri sekretaridt MAP, ktory sa od zaciatku aktivne zaujimal o vyvoj
situdcie.

Ziadame o stanovisko partnerov OZ DM (a reakcia OZ DM)

S tvrdohlavym postojom OZ DM sme pocitali, takze sme pristupili k dalSiemu planovanému kroku: zacali sme
oslovovat partnerov OZ DM. Od zaciatku decembra sme o praktikach zdruzenia postupne informovali [udi, ktori
priamo alebo nepriamo (¢asto finanéne) podporovali jeho ¢innost, pricom v képii e-mailu bolo vidy aj OZ DM.

Reakcia OZ DM bola svojska. Bolo jasné, Ze zdruZenie tento krok velmi zabolel. Na internete sa zrazu obijavili
vyhrazky namierené proti Michalovi. Ta komickejsia ¢ast spocivala v tom, Ze pravnik spravkyne sa na diskusnom
fore na nasom webe oficidlne pochvalil, Ze OZ DM protipravne nevyplatilo dlZznd odmenu (,KedZe ste sa ale
zapojili do sporu s Michalom ... radi by sme vds aj verejnost informovali o dévodoch preco mu Divé maky
odmietaju zaplatit spominantu odmenu za jul 2015.“). Nemal problém klamat, ked napisal, ze OZ DM ma plnd
podporu partnerov (,Vase aktivity vo forme /Priama akcia/ maju opacny efekt, ako ste si zrejme predstavovali,
pretoZe vsetky vami oslovené naddcie a aj darcovia ndm vyjadruju plnd podporu...“). A v rovnakom case ako nim
podpisané prispevky sa v diskusii objavili aj obsahovo a Stylisticky takmer identické prispevky s absurdnymi
obvineniami z rasizmu, urazky adresované Michalovi a jeho rodine ¢i vyhrazanie sa nasilim.

Vyberame len tie najvacsie perly:

,Tvoja matka este nevie ¢o stvdras ?“ (za prispevkom nasledovalo meno a adresa trvalého bydliska
Michalovej matky)

»aj ten nos chces dolmat ??? hmmmm*

,Ubohé a primitivne hodné chuddka”

»... to vy ste tak tupi ??? a vraj ste aj rasisti”

Pravnik spravkyne sa tiez nezdrahal vyuZit e-mailové adresy ludi, ktori vyjadrili podporu, na dalsie Utoky proti
Michalovi. Podporovatefom a podporovatelkam sme vsak vSetko obsiahlo vysvetlili a OZ DM si tak v kone¢nom

dosledku iba uskodilo.

Informovanie verejnosti o praktikach zdruzenia
na vianocénych trhoch

Sucastou nasej stratégie bola aj konfrontacia OZ DM na verejnosti. PovaZovali sme za délezité ukazat dvojaku
tvar zdruZenia a informovat o jeho praktikach.

Pocas vianoc¢nych trhov 18. decembra organizovalo OZ DM kultdrne podujatie na Hviezdoslavovom namesti
v Bratislave, kde vystupovali mladé romske talenty. Prisli sme aj my a na mieste sme rozdali niekolko desiatok

letakov vysvetlujucich aj inu ako charitativnu stranku aktivit OZ DM — protipravne nevyplatenie dlZznej odmeny:

Su vam sympatické aktivity obcianskeho zdruZenia Divé maky?
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Aj ndm. Zial, nie vietky. MozZno este neviete o tejto: Divé maky uZ pdt mesiacov odmietaju vyplatit
byvalému pracovnikovi odmenu 950 € za odpracovany mesiac jul 2015, ku ktorej sa zmluvne
zaviazali, a navyse sa k tomu verejne prizndvaju.

O co ide

Aj ndm sa zdd neuveritelné, Ze oblianske zdruZenie Divé maky, ktoré ma taky uslachtily ciel, akym je
podpora mladych romskych talentov, by sa mohlo takto zachovat. Stalo sa toto: Byvaly
administrativny pracovnik Mgr. Michal R. (mimochodom, ,, zamestnany“ nie klasicky, ale na Zivnost)
odisiel z Divych makov a v auguste 2015 cakal na vyplatenie poslednej odmeny. Peniaze nechodili,
atak sa ich zacal doZadoval najskér sém, a po niekolkych nedspesnych pokusoch spolu so
soliddrnym zvézom Priama akcia. ObcCianske zdruZenie vsak napriek predloZzenym dokumentom,
ktoré potvrdzuju Michalov ndrok, peniaze nevyplatilo. Zviz v désledku toho vstupil do sporu
o vyplatenie dlZnej odmeny.

UZ vyse mesiaca sme vsak svedkami toho, ako Divé maky ignoruju desiatky mailov nielen zo
Slovenska, ale aj z inych krajin, v ktorych Michalovi podporovatelia Ziadaju vyplatenie dlZnej
odmeny. Este horsie je, Ze Divé maky radsej volia cestu zavddzania verejnosti o Michalovom
probléme a vyhrdZania sa policiou a sudmi len za to, Ze si Michal pyta to, ¢o mu patri podla zmluvy.

Je smutné, Ze v predvianocnom obdobi, kedy by si kaZdy

najradsej uZival pokojné a Stedré sviatky, musime zdpasit § Si vim sympaticié akeivity
s lahostajnostou a aroganciou. Kladieme si otdzku, akym obtianskeho zdruzenia maky?
hodnotdm u¢i obclianske zdruZenie Divé maky svojim i 2t ey e ot Do
konanim miadych fuf? e e
. saviizali,a navyse $a k tomu verejne priznavall
0 éoide
’ ' . l & ¥ euveritelng, 2e obijansks sdruzenie Dive maky,
ko lole, pivé melty? A) B R o oo iy ikt
talentav, by sa mobio takio .;l;hu;l‘-\ ; ‘.Eml:"mcm‘_dm{
administrativy pracov r. M SR e
i U 4 ¢ i i situdci 7 oy ~ramestnany’ e asicy, e e viast) odliel € Divieh 70
Je nam [uto, Ze v désledku vzniknutej situdcie musime oslovit Ve 015 il h.._.:‘_g.‘mm?m:ﬂm:ik?“ o : i«
. , , ;s v . s .y , ‘re: :.l_‘l,': nedspesnych pokusoch spalu so solid ‘imym ‘!‘\“\\:n
aj Vds, a rovnako nds mrzi, Ze Divé maky svojim konanim S ”5’."“'5‘“.3:3’:57"-” ok ek el
dokumentom, o T nn: v;lllu.I 1o
dostdvaju do nezdvideniahodnej situdcie nielen seba, ale aj Rt it vl ko v=0n)
talentované deti, ktorym sprostredkuvaj financnu podporu. gtk o
Sme vsak presvedceni, Ze za prdcu sa plati, a ak nie, treba na v oo ool

7 A / m probiéme a S
A yta to, mu patri podia zmin
to vZdy upozorriovat. S Michalpyta 9,60 mu patf
srodvisnoénom obdobl, kedy by si ka3dy najrad’
sviathy, musime zipasit s |ahostajnoston
sl otizku, akym hodnotém el obfianske
wit ik svojfm konanim miadyeh udi?

Soliddrny zvdz pracujucich Priama akcia bude podporovat
Michala, aZ kym nedostane dlZnd odmenu.

Cim dlhsie bude obcianske zdruZenie Divé maky zatvdrat oci pred nasou oprdvnenou poZiadavkou,
tym viac ludi sa dozvie o ich protiprdvnom konani. Drzte ndm palce, aby to trvalo ¢o najkratsie. Ak
sa ani vam nepdci, ¢o sa deje, kontaktujte Divé maky. Nase stanovisko ndjdete na webstrdnke
www.priamaakcia.sk, alebo ak by ste mali dalsie otdzky, radi Vdm na ne odpovieme a vysvetlime
nejasnosti.

Pokus o stretnutie sekretariatu MAP s OZ DM

|lu|'|' Ty h"h“

Ako sme spominali, PTIR  prybed

sekretariat MAP v novembri
kontaktoval OZ DM e-mailom
a poukazal na cudné praktiky
zdruzenia. Koncom
decembra sa ¢lenovia
sekretariatu pokdsili o
osobné stretnutie SO
spravkynou. V kancelari vsak
po sviatkoch nikoho
nezastihli, a tak svoj odkaz
nechali v schranke a na
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dverach. Spor komentovali aj v rozhovore, v ktorom dobre vystihli, ¢o sa vlastne dialo:

»Myslime si, Ze je hrozné, Ze niekto musi zaZivat nieCo také. Tdto organizdcia sa navyse snazi obhdjit
svoje ocividne neetické praktiky vyuZivanim este horSich praktik, ako napriklad vyhrdZanim sa,
nahlasovanim nezmyselnych obvineni na policii za to, Ze ludia pokojnymi akciami brdnia pracovnika,
a pisanim listov jeho podporovatelom, v ktorych hddZu vinu za situdciu nariho. Pokusaju sa
ospravedInit nieco, o je neospravedInitelné — nevyplatenie 950 €.“

Zdruzenie zufalych pravnikov

V polovici januara kontaktoval Michala ¢len spravnej rady, ktory bol zaroven pravnikom OZ DM (a nie pravnikom
spravkyne). Naznadil ochotu vyplatit dlzné peniaze, aviak podmienil to osobnym stretnutim s Michalom medzi
Styrmi o¢ami. Den na to zostal prekvapeny a nespokojny, ked sa na nom objavila aj ¢lenka nasho zvéazu, ktora sa
vydavala za Michalovu kamaratku, no pomerne rychlo pochopil, Ze si neméze vyberat.

Taktika, ktord na Michala vybalil, bola fascinujica. Najskor pripustil, Ze nase akcie spdsobuju OZ DM obrovské
problémy, takie s nimi musime okamzite prestat. Potom vsak opat preskodil do reZimu zastrasovania. Jeho
pokus dohodnut sa pozostaval z ,velkorysej” ponuky vyplatit Michalovi polovicu dlznych penazi a zvrateného
prejavu ,dobrej vole” spocivajuceho v tom, Ze ho nebudu Zalovat za spreneveru a zIé hospodarenie v organizacii.
Michal tieto zufalé falosSné obvinenia vyvratil uz ddvno a informovali sme o nich aj vSetkych podporovatelov
a podporovatelky. Pravnik sice priSiel s novymi ,zisteniami”, tie vSak boli rovnako chabé. Michal viaceré z nich
vyvratil uz na samotnom stretnuti aj bez toho, aby musel nahliadnut do svojej dokumentacie.

Stretnutie s pravnikom sice nebolo vobec prijemné, ale Michal sa z neho rychlo otriasol. Spolo¢ne sme cell vec
prediskutovali a dospeli k jedinému zmysluplnému zaveru — Michal ponuku nemohol akceptovat, pretoze bola
v rozpore s jeho poZiadavkou a zavazkom vyplyvajlicim z Dohody o zruseni zmluvy. OZ DM sme na druhy den
odkazali, Ze ako prejav naSej dobrej vole od okamihu kontaktovania pravnikom (13. januara) na pat dni
pozastavujeme vSetky nase aktivity. Dodali sme, Ze ak OZ DM do 18. janudra nevyplati dlZznd sumu v plnej vyske,
budeme nuteni pristupit k eskalacii sporu.

Dal3ia faza kampane a vyplatenie dlZznej sumy

Ako sa dalo ¢akat, OZ DM v danom termine peniaze nevyplatilo. A tak sme 20. januara informovali o praktikach
zdruZenia posledného zo zoznamu partnerov organizacie, ¢im sme ukondili prvd fazu kontaktovania. Nasledovat
mala druhd faza, ktora by OZ DM zasiahla eSte viac, no 21. januara popoludni napisal Michalovi pravnik aj
spravkyna OZ DM, Ze peniaze boli vyplatené. Na Ucet ich dostal 22. januara 2016, teda necelé tri mesiace po
tom, ako o ne spolocne s nasim zvdzom poziadal.

Potvrdili sme prijatie dlznej sumy a ukoncenie sporu o nevyplatend odmenu. Zarovert sme upozornili, Ze ak
zaregistrujeme zo strany OZ DM snahu nedodrzat celd Dohodu o zruseni zmluvy, sme pripraveni okamzite
vstupit do nového sporu a podniknut vSetky potrebné verejné, medialne aj pravne kroky.

MICHALOV POHLAD NA SPOR

Po ukonceni sporu nas zaujimalo, aké mal z neho vlastne Michal dojmy, ¢o preZival a ¢o v nom spor zanechal.
Vysledkom bol tento kratky rozhovor:

Co ta tento spor naucil a ¢o ti dal do Zivota?

Dal mi vela. Potvrdil to, v ¢o som veril, a teda, Ze kolektivna akcia voci séfom je Uspesnd, ked je vedena
zodpovedne a rozumne. Som rdd, Ze sa ndm to podarilo. Nemyslim si, Ze bez zapojenia PA, resp. obdobnej
kampane by som tie peniaze dostal a uz vobec nie v plnej vyske. Tento spor mi to ukazal velmi jednoducho
a priamo. Naucil ma, Ze takéto aktivity je vZidy lepsie riesit kolektivne nez sam.”

Co bolo pre teba v spore najdéleZitejsie?

Velmi pozitivne vnimam podporu od MAP, ktora sa zapojila nielen formou posielania e-mailov a faxov. Clenovia
sekretariatu osobne navstivili kancelariu OZ Divé maky, aj ked tam nakoniec nikoho nenasli. Myslim, Ze tym, ze
mi ponukli aj finanénu podporu, zanechali v OZ Divé maky dojem, Ze ide o vaznu vec. Tato podpora ma tiez
upokoijila a dodala mi sebavedomie na to, aby som vydrzal.
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Jednou z najdolezitejSich veci v tomto spore bola aj podpora vo forme posielania protestnych mailov, ktoré
naozaj zavazili. Chcel by som sa podakovat kazdému, kto sa do kampane zapojil, ¢i uz posielanim mailov,
vyjadrenim podpory alebo aktivnou pomocou. Velmi si tuto podporu vazim a naozaj v priebehu sporu pomohla.

Co by si poradil niekomu s podobnym problémom?

Urcite treba byt kludny a nenechat sa zlomit $éfmi. Ani ked'je to niekto, koho poznas dlhsie a chce ti hrat na city.
Neustupovat, nereagovat na ich podnety a razit si svoje. Nebat sa obvineni ani zastraSovania, lebo kolektiv ta
podrizi.

€0 DAL SPOR NAM A POUCENIA DO BUDUCNOSTI

Kazdy spor je zdrojom pouceni a zlepseni. Vidy sa o nich snazime hovorit aj pisat verejne, aby priniesli GZitok
nielen ndm, ale aj ostatnym pracujlcim.

Hlbsie spoznavanie suvislosti

Na zaciatku sme uviedli, Ze spor s OZ DM bol nas prvy kolektivne vedeny spor. Ani zdaleka vsak neslo o prvy
problém na pracovisku, s ktorym sme mali docinenia. Vdaka pouceniam z predoslych pripadov sme napriklad
mali celkom dobru predstavu o problematike poskodzovania dobrého mena. Pocas sporu sme sa vSak dozvedeli
viac aj o témach tykajucich sa prace s osobnymi tdajmi, zodpovednosti za Skodu, moznosti vyuZitia obchodného
a obcianskeho prdva v sporoch ¢i problematiky zavislej prace.

Psychologické aspekty boja

Zazit spor, viest ho a zvitazit v niom prinasa taku skalu dojmov a pocitov, Ze sa to neda porovnat s ni¢im, ¢o sme
zazili dovtedy. Videli sme, Ze dokdzeme uspiet a pomahat sebe aj dalsim pracujicim. A to znamena vela, pretoze
prave to je jeden zo zakladnych bodov nasej ¢innosti.

Zo sporu sme vysli s posilnenym sebavedomim. Dokdzali sme, Ze naSe Usilie a organizovanie sa prindsa
hmatatelné vysledky, a teda ma zmysel. Jedna vec je totiz ¢itat o Uspechoch inych fudi v sporoch, ale Gplne in3,
ked'v spore zvitazime sami — vlastnymi silami a vdaka solidarite dal3ich. Teraz uZ vieme, Ze to, ¢o robime, robime
dobre, a je velka pravdepodobnost, Ze uspejeme.

Boj so sebou vsak prindsa aj dalSie psychologické aspekty. Individudlna aj kolektivha zodpovednost za Uspech
sporu mdze lahko spdsobit neprijemné stavy, obavy, pocity Uzkosti a neistoty, problémy so spankom atd.
Z dlhodobého hladiska st mnohondsobne vyvazené pozitivnymi Ucinkami, ale treba mat na pamati, Zze hoci si
¢lovek pocas boja uZzije kopec srandy, samotné organizovanie boja nie je sranda.

Ako ¢o najlepsie zvladat spory z psychologického hladiska? Bertc do uvahy aj dalSie nase boje, podla nas vela
zavisi od poctu aktivnych [udi. Cim viac [udi si podeli tlohy a prevezme zodpovednost za ich splnenie, tym lepsie
sa da spor zvladnut aj po emocionalnej a psychologickej stranke.

Hodnotenie a zlepSenia

Ukoncenie sporu neznamena uzavretie témy. Poslednou fazou je vidy hodnotenie. Vsetci ¢lenovia a ¢lenky zvazu
sa kriticky vyjadria k r6znym aspektom boja a zamyslaju sa nad tym, ¢o fungovalo a ¢o nie. Na zaklade toho
prichddzame so zlepSeniami do nasledujlcich sporov a tipmi pre dalSich bojovne naladenych pracujlcich
ochotnych postavit sa za svoje poZziadavky.

Prikladom z tohto sporu méze byt organizidcia e-mailovej kampane. Ukazalo sa, 7e nemda zmysel, aby sa
posielanie protestnych e-mailov ¢i faxov ,vystrielalo” hned' v prvy den po zverejneni vyzvy. Vymysleli sme preto
taktiku postupného Sirenia publikovanych informacii o spore, ¢im sme zabezpedili pravidelny natlak pocas
takmer dvoch tyZdfiov. V nasledujucich sporoch sme tento postup dalej vylep$ovali a obdobie este viac prediili.

Hodnotenia sa vsak m6zu hodit aj ako podklady pre teoretické a praktické texty. Aj hlavné myslienky tejto
brozury vychadzaju z hodnoteni, ktoré sme spisali po sporoch.

Podpora



Vadsina ludi, ktori podporili Michala pri odovzdavani listu ¢i rozdavani letdku na vianoénych trhoch, nebola
z Priamej akcie. Ani Mikula$ a Cert;) Rovnako to bolo aj v sporoch, ktoré nasledovali. Pre¢o to spominame?
Chceme poukazat na fakt, Ze aj ked' v spolo€nosti pretrvdva nechut organizovat sa a systematicky sa venovat
nejakej ¢innosti, uspiet sa da aj vtedy, ked ma organizacia okolo seba ludi, ktori st ochotni urobit spravnu vec.

Tento stav sice nie je nasim cielom, no chapeme jeho priciny. Neustale sa viak snazime prakticky dokazovat, Ze
ma zmysel zapajat sa do e-mailovych kampani, odovzdavat listy s poziadavkami a zucastriovat sa piketov
a dalsich foriem priamych akcii proti firmam. A organizovat sa. Ono to totiz skuto¢ne funguje. A vsetko sa lahsie
pripravuje, ked'su fudia sucastou organizacie.

Rast tak trocha inak

Otdazku clenstva sme spomenuli aj preto, Ze fudi ¢asto zaujima, ¢i pracovnici alebo pracovnicky po spore vstupia
do zvdzu. Nam sa to zatial nestalo, no vo vacsine pripadov nas zvdz nadalej podporuju a zapajaju sa do dalsich
sporov. Napriklad Michal svoje skisenosti z policie a réznych faz sporu neskér ochotne sprostredkoval aj dalSim
fludom, s ktorymi sme spolocne viedli spory, a povzbudzoval ich. Zrejme zavaZilo aj to, Ze nas poznal aj pred
sporom a naSe myslienky si mu blizke. Stav, kedy ludia dalej podporuju nas zvaz a spory, nas momentalne tesi.
Nikdy sme neboli organizacia, ktord sa zameriava na nabor novych ¢lenov a cleniek, a nie je to pre nas ani
meradlom Uspechu.

»Ja ni¢, ja muzikant” alebo skutocny potencial
(nielen) hudobnej scény

Riesenie problémov v préci nie je putava téma a ziskat 3irSiu podporu v sporoch je vidy vyzva. Hudobnd scéna
ma vdaka socidlnym sietam velky potencial Sirit informacie o sporoch a prispiet tak k vyrieseniu problémov na
pracoviskdch. V Michalovom pripade poslali fudia zo scény mnoZstvo protestnych e-mailov, ¢o velmi pomohlo.
Zapojili sa vsak hlavne preto, lebo Michala osobne poznali.

Znamych md vsak kazdy a v spore je vidy dolezité, aby fudia, ktorych pozname, oslovovali dalsich fudi vo svojom
okoli. Jedna vec je totiz rozsirenie informacie medzi stovky ¢i tisicky Iudi na socidlnych sietach, a ina, ked ich
oslovime priamo, aby poslali protestny e-mail alebo prisli na protestnu akciu (a pripadne oslovili dalsich fudi zo
svojho okolia, ktori urobia to isté).

Sila organizacie

Nasa sila spociva v taktike priamych akcii a solidarite medzi pracujicimi. Voci sebe aj pracujucim sme zodpovedni
a odhodlani bojovat, kym nezvitazime.

V komunikacii so $éfmi a Séfkami sme trpezlivi, vynaliezavi a neustupcivi. Vdaka tomu, Ze sa organizujeme
a vitazime v sporoch, im zanechdavame jasny odkaz, Ze si musia dobre rozmysliet, ¢i chcu pokracovat vo svojich
praktikach a pocitit, ako zasiahneme ich biznis alebo povest.

Vadésinou sa spoliehaju, Ze ked vybabrali s pracujucimi raz, prejde im to znova. Zvycajne vsak nepocitaju
s moznostou, Ze sa im postavi organizovana sila. A uz vobec nie, Ze budi musiet Celit priamym akciam.

Z pozicie zvazu davame jasny signal pracujucim aj $éfom a $éfkam, Ze ked'sa clovek rozhodne ozvat a riesit spor

na pracovisku s pomocou organizacie, priamymi akciami moze dosiahnut svoje, a to relativne rychlo (v porovnani
so sudnymi spormi).

V takomto nastaveni a so skudsenostami z Michalovho sporu sme uz o necelé dva mesiace dostali Ziadost
o podporu od Martina.
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Spor o nevyplatenu mzdu
s firmou CATO Agency

Martin pracoval pre CATO Agency od jula 2015 do marca 2016 ako dokladac zvieracich krmiv firmy Royal Canin
v dvoch pobockach predajne so stavebnym a zahradnym materidlom v Bratislave. Od novembra 2015 pracoval aj
ako promotér. Prvé vyplaty sice dostal nacas a v sulade s ustanoveniami pracovnej zmluvy (a Zakonnika prace),
dalsie uz v3ak pravidelne meskali. Hoci si uvedomoval, Ze firma sa dopusta protipravneho konania, nevedel, ¢o
v takej situdcii robit, a tak sa zmieril s tym, Ze si na peniaze poc¢ka. Nakoniec totiz vzdy prisli. Az kym...

PRICINA SPORU — NEVYPLATENA MZDA

Martin nam napisal v polovici marca 2016, ked' sa dozvedel, Ze ho konatelka CATO Agency obvinila zo sp6sobenia
Skody vo vyske viac ako 1500 €. O dva tyZdne sa Udajne stretli zadstupcovia oboch firiem, suma sa zrazu zvysila na
3000 € a ndvrh rieSenia znel: Martin odrobi april a mdj pod dohladom zastupcu Royal Canin zadarmo a budu si
kvit. Samozrejme, s peniazmi za uz odrobeny februar a marec sa mal rozlucit tiez.

Martin séfke CATO Agency obratom odpisal, Ze si to premysli a ozve sa. Na osobnom stretnuti sme sa zhodli, Ze
Séfkin navrh rieSenia je absurdny a nie je ani v sulade so zdkonom. Prebrali sme aj obvinenie zo spdsobenia
Skody, ktoré sme vSak uzavreli ako neopodstatnené. Martinovi sme vysvetlili, Ze v pripadnom spore musi byt
aktivny, a potom sme si zhrnuli, ¢o vSetko treba zistit, aby sme vedeli posudit, ako by sa dala ziskat dlznd mzda za
februdr a marec. Usudili sme, Ze potrebujeme ziskat viac informdacii, a tak Martin ozndmil $éfke, Ze potrebuje
esSte nejaky Cas. Tymto jej dal zaroven najavo, Ze ak od neho nieco chce, on sam si urci, kedy jej odpovie.

AKO SME POSTUPOVALI MY A DRUHA STRANA

Na dalSom stretnuti s Martinom 19. marca sme si ujasnili poziadavky a prediskutovali konkrétne kroky. Martin
mal zaujem vstupit do sporu, a tak sme sa dohodli, Ze skusi sformulovat znenie listu, ktory by sme $éfke spolo¢ne
s OZ DM. Koordinaciu akcie v KoSiciach sme si vzali na starost my. Martin pripravil list s poziadavkou a poslal ho
na adresu, ktord malo CATO Agency uvedenu na webstranke. Ked sa mu list vratil, porovnal adresu na webe
s tou v obchodnom registri a zistil, Ze su iné.

Medzitym jeden z naSich ¢lenov zacal oslovovat aktivistov a aktivistky z Kosic, ¢i by Martina prisli podporit pocas
odovzdavania listu.

Spor, ktory takmer nebol

Vstup do sporu vsak nebol Uplne hladky. Martin sa odmlcal a znova sa ozval len pat dni pred planovanym
odovzdanim listu v KoSiciach. Vysvetlili sme mu, Zze ak mame vyjst do sporu, o¢akdavame zodpovednejsi pristup
z jeho strany a dodrZiavanie dohod a uloh zo stretnuti.

Martina tato situdcia mrzela a navrhol, Ze spolupracu ukon¢ime a do sporu nepdjde. Stale sme vsak mali pocit, Ze
problém je skor technicky a moino by sme sa nemali spoliehat iba na komunikaciu cez internet, ktora
nefungovala spolahlivo. Okrem toho by nas mrzelo, keby sme firme dovolili, aby s nim takto vybabrala. Navrhli
sme mu teda alternativhu formu komunikdcie a opytali sa, €i si to s tym sporom esSte predsa len nerozmysli.
Ukazalo sa, Ze problém bol naozaj v komunikacii, na ktorej sme sa na zaciatku zrejme nedohodli najlepsie. Martin
sa teda nakoniec rozhodol, Ze do sporu vstupi.

Zvazovali sme sice, Ze posSleme povodny nedoruceny list na novu adresu, no nakoniec sme si povedali, Ze na
$éfku nebudeme brat nijaké ohlady a pripravime list s poziadavkou, ktory jej rovnho odovzdame podpisany nasim
zvazom. Nebol dévod dalej oddalovat vstup do sporu s firmou, ktora si dovolila vydierat pracovnika, aby robil
zadarmo.

Dohodli sme sa na stretnuti 1. maja v Kosiciach, odkial sme mali ist za $éfkou do novej Stvrte s rodinnymi

domami na okraji Kosic. Miesto sme uZ mali preskimané a odfotené, aby sme vedeli, kam ideme a ¢o nds tam
¢aka. Vdaka tomu bolo pre nas lahsie vymysliet, ako budeme postupovat.
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Prvy maj v duchu boja pracujucich

Plan odovzdat list symbolicky na Prvého maja bola prijemna nahoda. V ten den sme totiz v KoSiciach prezentovali
aktivity ndsho zvazu a predosly spor s OZ DM na prvomajovej akcii organizovanej koSickymi aktivistami a
aktivistkami z Food Not Bombs a KLUBu. Spojili sme uZito¢né s uzitocnym a pred prezentaciou sa Martin s
podporou desiatich dalSich ludi vybral pred sidlo a zdrovert domacu adresu $éfky a jej manzela, t.j. konatelov
CATO Agency.
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Doma sme nikoho nezastihli, takze Martin nechal list v schranke a z celej udalosti sme podobne ako v pripade OZ
DM urobili foto a video zdznam.

Pripravujeme sa

Séfka dostala sedem dni na vyplatenie protipravne zadrZziavanej mzdy. Zatial sme sa znova stretli s Martinom
a pripravili plan publikovania prvych dvoch ¢lankov o spore na naSom webe a ¢asovy rozvrh akcii na mesiace maj
a jun. Dohodli sme si aj termin dalSieho stretnutia. Zverejnenie ¢lanku o vstupe do sporu vyslo opat na
symbolicky datum — piatok trinasteho.

Nejasnosti vo vyske dlznej sumy

KedZe Séfka dlzné peniaze nevyplatila, uverejnili sme ¢lanok. Takmer okamzite po jeho zverejneni sa Martinovi
ozval pravnik. Martin v liste Ziadal vyplatenie 350 € za februar a 35 € za marec. Pravnik v teleféne spomenul
sumu 390 € za februdr. Vzapati sa Martinovi ozvala aj $éfka, ktora tvrdila, Ze vSetky peniaze su predsa vyplatené,
¢o vsak nebola pravda.

Martinovi sa nepozdavalo, Ze druha strana operuje s odliSnymi sumami, a tak si znova preveril svoje vypocty. Od
séfky mu navyse prisiel rozpis odpracovanych hodin za jednotlivé mesiace s Udajnymi ddtumami ich vyplatenia.
Riadok, podla ktorého uhradila Martinovi peniaze za marcové odpracované hodiny uz vo februdri, v nas vela
dovery v jej uctovnictvo rozhodne nevyvolal...

Po dokladnej kontrole sa ukazalo, Ze v skutocnosti su sumy eSte trocha iné. Problém vznikol v désledku
neskorého vyplacania miezd a nejasnosti v sumdch za jednotlivé mesiace. Za februar neslo o sumu 350 € ani
0 390 € (o bola v skutoénosti meskajlca vyplata za december 2015 a janudr 2016 vyplatend az koncom februara
2016), ale o 155 €. Séfke sme teda poslali novy vypocet dlznej mzdy a upozornili ju na chyby. Na nase opravy
nereagovala. Martinovi iba napisala, Ze ak ma nejaké nejasnosti ohfadom mzdy, ma ich riesit s fiou a nie cez nas
zvaz.

Po tomto vyjasneni faktov sme v rdmci korektnosti opravili dlZznd sumu aj na webe. Spor pokracoval.
Rozdeluj a panuj
Potrebovali sme vSak vyriesit eSte jednu vec. Aj ked sme so $éfkou od zaciatku sporu komunikovali z nasej
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adresy, ona vidy odpovedala iba Martinovi. Zjavne tym chcela dat najavo, Ze neakceptuje nasu Ucast v spore.
Problém vsak bol, Ze Martin mal tendenciu odpovedat na jej spravy od seba. Necudovali sme sa mu. Aj pocas
sporu s OZ DM sme sa viackrat ocitli v podobnej situacii. Nastastie, v oboch pripadoch sme si to pomerne rychlo
a racionalne vyjasnili a s druhou stranou sme komunikovali iba z organizaéného e-mailu.

Ide o to, Ze od okamihu, ked' vstupime do sporu ako zvaz, stdva sa kontaktnym bodom zvaz a nie jednotlivec. Pre
¢loveka v spore je nevyhodou komunikovat z osobnej adresy alebo telefénu. Druha strana ma takto vaésiu $ancu
narusit nas spoloény postup, ¢o by mohlo viest k nepremyslenym, undhlenym a skratovym reakciam. Vysledkom
by mohla byt aZ izolidcia a navrat do situacie, akd bola na zaciatku, ked proti $éfom stoji ¢lovek so svojim
problémom uUplne sam.

Nedame pokoj

Na 24. mdja sme pripravili publikovanie druhého ¢lanku, ktorym bola vyzva na podporu Martina v spore (o
tyzden isla von aj anglicka verzia).

Obsahovala vzor protestného e-mailu a moznost vyjadrit svoj nazor na praktiky firmy pomocou online formulara:

Tymto vyjadrujem nesuhlas s tym, Ze ste vdsmu pracovnikovi Martinovi nevyplatili mzdu za
odvedenu prdcu vo vyske 190 €. Ocakdvam, Ze sa k veci postavite zodpovedne a tuto sumu
urychlene vyplatite. V opacnom pripade budem o praktikdch vasej spolo¢nosti informovat dalsich
ludi.

Dovolte mi tieZ vyjadrit pocudovanie nad Vasim konanim. Nevypldcanie miezd je nielen trestnym
¢inom, ale aj mordine nesprdvnym konanim. Domnievam sa, Ze suma 190 € nie je pre vasu
spoloc¢nost likvidacnd. Naopak, pre Martina ako Studenta ide o vyznamnu sumu a navyse o peniaze
za odvedenu prdcu, na ktoré md ndrok podla zmluvy s CATO Agency s.r.o.

Vyjadrujem podporu Martinovi a kampani, ktorej cielom je vyplatenie dlZnej mzdy. Ak to bude
potrebné, do tejto kampane sa zapojim aj inak ako len e-mailovou formou.

Takisto sme vyzvali fudi v KoSiciach a okoli, aby sa nam ozvali, ak chci Martina podporit aj inymi formami, kedze
sme mali v plane dalsie akcie v meste.

Clanok sa objavil na viacerych weboch a facebookovych strankach. Oslovili sme tiez organizacie z Medzinarodnej
asociacie pracujucich (MAP) a viaceré nas podporili. Aj vdaka tomu dostavala $éfka aZ do 7. juna najmenej jeden
protestny e-mail denne (dokopy prislo nieco vyse 60 e-mailov, z toho zhruba polovica bola zo zahranicia).

Séfka sa nevzddvala a niekolko hodin po zverejneni €lanku boli na svete dve reakcie. Prva iSla Martinovym
podporovatelom a podporovatelkam. KedZe si dovolili poslat jej protestny e-mail, vyhrazala sa im, ze ak
zverejnia nepravdivé informacie, dopustia sa trestného ¢inu poskodzovania dobrého mena a dobrej povesti
pravnickej osoby (a samozrejme, firma bude musiet podstupit pravne kroky... za to, Ze jej poslali e-mail...).
V nasich ¢lankoch pritom neboli nijaké nepravdivé informdacie a problematiku poskodzovania dobrého mena sme
uz celkom slusne poznali z minulosti a zo sporu s OZ DM. TakZe sme sa v podstate iba pousmiali. Do ¢lanku sme
doplnili poznamku, Ze ak ludia dostanu reakciu od CATO Agency, mbzu nam ju preposlat, aby sme mali prehlad,
¢i kazdému pise rovnaké nezmysly (a aby sme na ne pripadne mohli reagovat).

Druha reakcia i$la Martinovi. Dostal e-mail, v ktorom nebolo ani slovo o dlznej mzde. Séfka chcela vylakat aj jeho
a znova sa vratila k udajnej skode. Dokonca mu preposlala komunikdciu s Royal Canin (v ktorej bola uvedend
vyska Skody zase ind — uZz nie 1500 € ani 3000 €, ale 1300 € s DPH). Okrem toho ho zacala obvifiovat
z nedodrziavania dohodnutej dochddzky. Martin hned priloZil svoje vysvetlenia. Niektoré jej informacie boli
Uplne nepravdivé, iné vytrhnuté z kontextu a poprekricané. Nas vsak zaujimalo iba vyplatenie dlznej mzdy. Totiz,
ono sa to nerobi tak, Ze firma len tak nevyplati pracovnikovi mzdu na zdklade obvinenia zo sp&sobenia Skody.
V pripade, Ze zamestnanec skodu neuznd, vo veci rozhoduje sud, ktorym sa firma sice vyhrazala, ale dobre
vedela, Ze by neuspela. Zdkon navyse presne ur€uje, aka moze byt vyska nahrady Skody v zavislosti od vysky
mzdy.

Kontaktujeme partnerov firmy

13



S Martinom sme sa znova stretli, aby sme sa dohodli na dalSom postupe, pri ktorom sme chceli pou?it doteraz
nezverejnené informacie o praktikach firmy. Ani v najblizSich tyZzdrioch sme totiz neplanovali dat pokoj. Prave
naopak, chceli sme este pritvrdit. Zistili sme, Ze $éfka je zodpovednd za PR a marketing junového Art Film Festu
v Kosiciach. Koncom maja sme teda zacali oslovovat organizatorov festivalu, aby sa vyjadrili k spolupraci
s osobou, ktora nevyplaca mzdy.

Reakcia $éfky prisla eSte v rovnaky den. Martinovi vSak iba preposlala posledny e-mail a dodala, Ze od neho Ziada
kontakt na niekoho z nasho zvéazu, pretoze vec Udajne postupuje pravnikovi. Tato absurdna logika nas opat
pobavila. O dva dni odiSiel e-mail dalSiemu partnerovi festivalu, a potom dalSiemu a dalSiemu...

Priama akcia na médnej prehliadke

Okrem toho sme sa dohodli, Ze zorganizujeme protestnu akciu poc¢as maddnej prehliadky kostymov Art Film
Festu, ktora sa konala 1. juna. Akcie sa mal zG¢astnit aj Martin, no Zial, na poslednu chvilu mu do toho prisli
pracovné povinnosti a nemohol vycestovat do Kosic. Nebola to sice idealna situacia, ale rozhodli sme sa, ze do
toho pojdeme aj tak.

Prehliadka sa konala vo vychytenom hoteli Jasmin. Kosicki aktivisti prisli pred hotel s letakom o spore a rozpravali
sa s navstevnikmi akcie, reklamnymi partnermi a médiami o konani osoby zodpovednej za PR festivalu. Zvysné
letaky skoncili za stieraémi aut na parkovisku pri hoteli.

Text letaku:
PR a marketing Art Film Festu v rukdch osoby dlhujicej mzdu

Ano, na Slovensku je stdle mnoZstvo podnikatelov, ktori odmietaju vypldcat mzdy. Medzi takych
patri aj spolocnost CATO Agency s.r.o., ktorej konatelka Mgr. Veronika Smihulovd Kaspar je
zodpovednd aj za PR a marketing Art Film Festu.

Tento letdk nie je namiereny proti Art Film Festu. Myslime si vSak, Ze ked' ide
o nevypldcanie miezd, nikdy nie je sprdvne zostat ticho. Pevne verime, Ze s touto
myslienkou suhlasite aj Vy ako ludia ocenujuci umenie, ktoré bolo vZdy aj
prostriedkom ako poukazovat na spolocenské neduhy.

O coide

Mgr. Smihulovdé Kaspar protiprdvne odmieta vyplatit pracovnikovi Martinovi
mzdu vo vyske 190 € za prdcu, ktoru vykonal pre CATO Agency s.r.o. vo februdri
a marci 2016. Tento zdvdzok jej vyplyva z Dohody o brigddnickej prdci Studentov
uzavretej dria 16.7.2015, kde sa uvddza: ,Mzda je splatnd pozadu za mesacné
obdobie, a to najneskér do konca nasledujiceho kalenddrneho mesiaca podla §
129 Zakonnika prdce.”

Martin vsSak svoje peniaze stdle nemd. Domnievame sa, Ze suma 190 € nemézZe
byt pre nijaku firmu likvidacnd, no pre Martina ako Studenta ide o znacnu sumu
periazi, navyse za odvedenu prdcu a v sulade s uzavretou zmluvou.

Je smutné, Ze v den tlacovej konferencie a prehliadky musime poukazovat na
takyto vdZny problém. Kladieme si viak otdzku, kde je zdruka, Ze Mgr. Smihulovd
Kaspar nebude konat protiprdvne aj v inych svojich aktivitdch, kedZe v pripade
Martina zatial nekond a peniaze zostdvaju nevyplatené?

Mrzi nds, Ze v dbsledku vzniknutej situdcie musime oslovit aj Vds, a rovnako
nds mrzi, Ze Mgr. Smihulovd Kaspar svojim  konanim dostdva do
nezavideniahodnej situdcie nielen seba, ale aj Art Film Fest. Sme vsak
presvedceni, Ze za prdcu sa plati, a ak nie, treba na to vZdy upozorfiovat, aj
ked" je moZné, Ze to v tomto pripade nemusi pdésobit dobre pre PR
a marketing Art Film Festu.

Tento letdk vznikol ako vyjadrenie podpory Martinovi v nddeji, Ze spolocnost CATO Agency s.r.o. sa
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konecne postavi k veci zodpovedne a vyplati diZznu mzdu.

DrZte ndm palce, aby spor trval ¢o najkratsie. Ak sa ani vdm nepdci, ¢o sa deje, podporte prosim
Martina. Odporucame tie? kontaktovat CATO Agency s.r.o. alebo priamo Mgr. Smihulovi Kaspar.
Nase stanovisko ndjdete na webstrdnke www.priamaakcia.sk. Ak budete mat dalSie otdzky, radi
Vdm na ne odpovieme na info@priamaakcia.sk.

A peniaze sa zrazu nasli

Dal$ie naplanované aktivity sme u? realizovat nemuseli. Presne tyzderi po prehliadke dostal Martin na Gcet 175
€. Dohodli sme sa, Ze $éfke napiseme, Ze to nie je celd suma. Martinovi nechcela preplatit taxik (5 €), hoci mu to
predtym slubila, ako aj dve hodiny (10 €), ktoré odpracoval na promo akcii pre Royal Canin (ziadost, aby zostal na
akcii o dve hodiny dlhsie, pridla na mieste od zodpovednej zastupkyne tejto spolo¢nosti). Séfke sme teda poslali
e-mail, v ktorom sme tieto polozky rozpisali, a boli sme zvedavi, aky postoj zaujme.

Den na to prisla reakcia, v ktorej viak nebola jasna odpoved na nas e-mail tykajuci sa zvySnych 15 €, a tak sme sa
pripomenuli znova. AZ potom sa $éfka vyjadrila jasne. Ndm trucovito odpisala, Ze nas$ zvdz nepovaZzuje za
Martinovho zastupcu a just bude v danej veci kontaktovat iba jeho. Nechybala ani obligatna hrozba pravnymi
krokmi.

Martinovi oznamila, Ze v pripade taxika poZaduje original dokladu o zaplateni (nestacil jej poslany sken) a dve
navyse odpracované hodiny mu jednoducho nezaplati, lebo ona od neho nikdy ni¢ také neziadala. (Bolo by
celkom zaujimavé vidiet Uc¢tovnictvo medzi CATO Agency a Royal Canin a spdsob, akym v fiom boli vyiétované
tieto dve hodiny...).

Martin sa vyjadril, Ze mu nestoji za to natahovat sa s riou o 15 €. Re$pektovali sme jeho rozhodnutie, a tymto
sme spor povazovali za ukonceny.

Varovanie pred praktikami CATO Agency

V ¢lanku, ktory sme uverejnili po spore, sme zhrnuli nejasnosti tykajuce sa praktik CATO Agency, aby sme
varovali [udi, ktori by pre tuto firmu chceli pracovat v buducnosti:

¢ Neskoré vypldcanie miezd
Firma vyplacala vyplaty po lehote, ktoru upravuje § 129 Zakonnika prace.

¢ Nevypldcanie miezd
I3lo o pri¢inu Martinovho sporu. Séfka navye najprv klamala, 7e vietko vyplatila. Sme presvedéeni, e Martin
dostal svoju mzdu len vdaka nasej kampani.

e Evidencia odpracovanych hodin
Firma mala problém poskytnit kompletnu evidenciu. Martin si vSak viedol dobré zaznamy e-mailov a SMS a aj
vdaka tomu mohol jednoduchsie spochybnit evidenciu, ktoru poskytla $éfka.

e Zmluva v rozpore so zadkonnymi poZiadavkami
V dohode o brigddnickej praci studentov nebola riadne Specifikovana napli prace ani miesto vykonu prace.
Nezrovnalosti boli aj v ddtumoch na zmluve, ¢o si pravdepodobne neskér vsimla aj Séfka. Martina poziadala, aby
podpisal dokument, ktory by to Ciastoc¢ne osetril. Podobny pokus sme zaZili aj v predoslom spore. Ktovie, preco
niekto vobec skusa také priehladné triky...

e Je CATO Agency s.r.o. pracovnd agentura?
Spolo¢nost ma v nazve ,agency” (agentura), no podla Obchodného registra nemala v predmete ¢innosti ni¢, ¢o
by ju opravriovalo sprostredkovat pracu. Napriek tomu pracoval Martin pre ind firmu (Royal Canin) v priestoroch
tretej firmy (v obchodoch so stavebnym a zahradnym materidlom) a pracu vykonaval nielen na zéklade pokynov
od konatelky CATO Agency, ale aj zastupkyne Royal Canin.

Studentov a $tudentky sme v ¢ldnku upozornili aj na opatrnost pri podpisovani zmldv a vykonavani prac pre
rozlicné firmy a odkazali na nasu volne dostupnu publikdciu o brigaddnickej praci Ides na brigddu? Skusenosti
a tipy, ako so sebou nenechat zametat.
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MARTINOV POHLAD NA SPOR

Pocas jednej z debat ndm Martin spomenul, Ze nas zvaz uz nejaky ¢as pozna a dokonca bol aj na jednej nasej
prezentacii. Nemuseli sme mu teda vysvetlovat, ako fungujeme, ale poZiadali sme ho, aby si precital vsetko
o spore s OZ DM, aby mal predstavu, ¢o ho méze Cakat. Ako sa ukdzalo, nakoniec sa ocitol v podobnych
situdciach ako Michal, a takisto ich ustal dobre. S Michalom sa tieZz osobne porozprdval na jednom zo stretnuti.

Aj po tomto spore sme boli zvedavi, ako ho vnimal samotny pracovnik. Martinovi sme preto poslali rovnaké
otazky ako predtym Michalovi.

Co ta tento spor naucil a ¢o ti dal do Zivota?

Presvedcil ma o sile priamej akcie ako formy boja. V mojom pripade to bolo za vyplatenie mzdy, ale myslim si, Ze
mébzem zovseobecnit a povedat, Ze podobnymi formami natlaku sa daju riesit rozne spoloéenské problémy.
Neviem si predstavit, Ze by som bez Priamej akcie v spore uspel tak rychlo, resp. uspel vobec. Takisto mi spor
pomohol naucit sa zvladat rézne situacie bez nervov, predsa len, s nie¢im podobnym som sa doteraz nestretol.

Co bolo pre teba v spore najdéleZitejsie?

Bola to podpora ludi. Vedel som, Ze v tom nie som sam. Ked sme v KoSiciach odovzdavali list s poZiadavkou
o vyplatenie mzdy, ne¢akal som, Ze sa najde tolko ochotnych fudi, ktori by ma nezistne podporili. Citil som aj
podporu kamaratov, znamych, no ta bola viac-menej len moralna.

Co by si poradil niekomu s podobnym problémom?

Vsetkym, ¢o maju podobny problém, by som poradil, aby sa nebdli. Uvedomujem si, Ze niekedy je jednoduchsie
nespravodlivost prehliadat, a to aj v pripade, Ze smeruje voc¢i vam osobne. Viem, Ze ludia sa vo vSeobecnosti boja
postavit proti tym, ktori si v nadriadenom postaveni, v pozicii silnejsieho. Sdm som sa dlho rozhodoval, ¢i mi
stoji za to ist do otvoreného sporu, no podpora, ktord som pocas celého sporu citil, a Uspesny vysledok ma
presvedcili o tom, Ze som sa rozhodol spravne.

€O DAL SPOR NAM A POUCENIA DO BUDUCNOSTI

Kazdy nas spor je iny. PouZivame sice rovnaku taktiku (priame akcie), no zakazdym musime zohladnit celkom iné
okolnosti a vymysliet taku stratégiu, ktora ¢o najrychlejsie zabezpedi splnenie poziadaviek pracujucich.

Zbieranie skusenosti do dalsich bojov

Od zaciatku sme vychadzali z toho, Ze po kazdom spore na tom budeme lepsie, pretoze budeme moct zuzitkovat
predoslé skisenosti. To sa ndm v tomto pripade podarilo do bodky naplnit. Martinovi sme vedeli poskytnut
moralnu podporu vo vypatejsich situaciach a dobre vysvetlit nase navrhy v situaciach, ktoré boli takmer rovnaké
ako v minulosti. Zdérazriovali sme, Ze je dolezité nedat sa zatiahnut do nezmyselnych debat, nepodvolovat sa,
sustredit sa na fakty, zbyto¢ne nevysvetlovat a ,ist si svoje”.

Domnievame sa, 7e ak chceme dosahovat zmeny v spoloénosti, ludia sa musia organizovat. V organizaciach
zhromazdujeme skusenosti z vlastnych aj inych bojov. Ak je nasa ¢innost systematicka, lepSie nas pripravuje na
kritické spolocenské situdacie, ale aj na rieSenie kazdodennych problémov ¢lenov, ¢leniek a ostatnych fudi, ktori
poziadaju o pomoc. Schopnost vyriesit tieto problémy je potom signdlom pre dalsich pracujucich, Ze nie st sami
a spolo¢ne nie¢o dokdZzeme. Ked sme sa Martina na zaciatku pytali, prec¢o sa obratil prave na nas, jeho odpoved
potvrdila to, o sme prave napisali — myslel si, Ze mu vdaka nasim skdsenostiam budeme vediet poradit.
Nakoniec sme mu vedeli nielen poradit, ale aj pomoct vyriesit cely problém.

Koordinacia sporu v meste bez lokalnej skupiny

Tento spor bol pre nas velkou vyzvou. Museli sme zvazit, ¢i si nan triufame, pretozZe jeho pricina sa nachadzala
v Kosiciach, ¢o je 400 km od nasej bratislavskej lokalnej skupiny. V regidone sme sice mali ¢lenov (tzv. izolovani
¢lenovia, ktori st plnohodnotnou stcastou zvazu, no nie je ich dost na to, aby vytvorili lokalnu skupinu), no iné je
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mat na starosti spor, ked je ¢lovek v meste osamoteny, a iné, ked je v skupine. Ubezpedili sme sa, Ze ked' si
budeme navzdjom pomahat a rozdelime si povinnosti, spor dokdzeme zvladnut.

Velmi ndm pomohli aj aktivisti a aktivistky z KoSic. Podielali sa na organizacii a uskuto¢neni dvoch ddleZitych
priamych akcii (odovzdanie listu a protest pred hotelom) a zohrali klfucovu dlohu v celom spore. Celkovo bola
dobra odozva z vychodu Slovenska aj z hfadiska poctu odoslanych protestnych e-mailov.

Neocakavané udalosti

Nemilo nas prekvapil fakt, Ze Martinove podklady k vypoctu dlznej sumy neboli Uplne presné, takZe sme ju
museli opravovat. Podobna vec sa nam stala neskér aj v inom (vitaznom) spore v reStauracnom sektore. Priciny
boli v oboch pripadoch rovnaké: chaotické ucétovnictvo, neskoré vyplacanie miezd a neochota firiem
komunikovat pred vstupom do sporu. Nejasnosti, ktorym sa dalo predist, sa teda mohli riesit, az ked firmy
pochopili, Ze to myslime vazne. Tato skidsenost preverila nasu schopnost reagovat na nepredvidané situacie,
vhodne ich vyriesit a aj napriek nim v sporoch uspiet.

DalSie tri spory sme spracovali inak ako spor s OZ DM a CATO Agency, pretoie sa tykaju jedného odvetvia —

restauracnych sluzieb. Zatial ¢o v prvych dvoch sporoch sme sa pokusili podrobne zachytit chronoldgiu
a anatémiu sporov, nasledujuce boje si vSimame prdve v kontexte odvetvia a jeho Specifik.
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Tri boje v restauracnych sluzbach

V rokoch 2017 aZ 2019 sme viedli tri spory v gastre. Tykali sa pizzerie, kaviarne a bistra. V dvoch sme uspeli
v priebehu niekolkych tyzdnov, treti bol pred¢asne ukonceny zo strany pracovnicky. Hoci ide iba o tri spory,
myslime si, Ze sa daju zmysluplne porovnat a zhodnotit. Nasu analyzu sme doplnili aj o niekolko tipov, ktoré by
mohli byt uzitoéné (nielen) pre ludi pracujucich v reStauraénych sluzbach.

PRICINA SPOROV

O pri¢inach jednotlivych sporov sme informovali v samostatnych ¢lankoch na naSsom webe, takze ich len stru¢ne
zhrnieme.

* Martin pracoval v Lozano Pube ako pizzér a firma mu po odchode odmietala preplatit 201 € za
vycerpanu dovolenku.

* Mia obsluhovala v kaviarni Space Mania (tzv. hrava kaviaren urcena pre deti aj dospelych)
a majitelka jej dlhovala 222,44 € za odpracované hodiny.

* Jakub pracoval ako pomocny kuchar v bistre a Séfka mu nevyplatila mzdu a ndhradu mzdy vo
vyske 584,61 €.

PRVE KROKY PRACUJUCICH

Martin aj Jakub sa najprv pokusali riesit problém individualne. Martin sa stretol s reakciou, ktort by sme mohli
nazvat taktikou opakovanych slubov. Ked' si pytal dlZzné peniaze, stale pocuval, Ze ich dostane, no ni¢ sa nedialo.
Hoci tato taktika ¢asto spdsobi, Ze ¢lovek strati zaujem riesit problém, Martin sa nevzdal (a to ani po odpovedi
z inSpektoratu prace, Ze sa vecou nebude zaoberat a ma to riesit sidnou cestou) a kontaktoval nas.

Aj Jakub so $éfkou cely ¢as komunikoval a na jej zdmer prepustit ho reagoval snahou dohodnut sa na lepsich
podmienkach. Jej odpoved bola ovela drsnejsia ako v Martinovom pripade. Nazvali by sme ju jednoducho
pomsta (aj ked oznalit ju ako dotknuté ego by tiez nebolo daleko od pravdy). Vyhrazala sa, Zze mu bude
pridelovat menej zmien, a to aj urobila. Dospelo to az do bodu, kedy mu odmietala vyplatit akékolvek dlzné
peniaze.

V Miinom pripade bola situacia komplikovanejsia. Ked'si prisla po poslednu vyplatu, $éfka jej dala iba ¢ast penazi
(70 €) za 20 odpracovanych dni a tvrdila, Ze tolko to vychadza za 40 odpracovanych hodin, pricom jej odmietla
ukazat dochadzkovu kartu. Mia dostala ,,na vyber”: bud podpise kdpiu vyplatnej pasky, alebo jej $éfka neda ani
tych 70 €. Mia teda podpisala a hned' sa ozvala svojej kamaratke Maji, ktorej sa so vietkym zddverila. So $éfkou
sa pokusali spojit telefonicky, cez SMS a neskér aj e-mailom, aviak bez reakcie. Séfkina taktika mrtveho chrobdka
vsak ani v tomto pripade neviedla k rezignacii pracovnicky. Prave naopak, Mia zareagovala priam obdivuhodne.
Spoloéne s Majou a obcdas aj dal$imi sympatizujucimi ludmi zalali niekolkokrat do tyzdria protestovat
s transparentmi pred kaviarriou. Séfka vytiahla z arzendlu taktiku obete: zakazdym zavolala policajtov, ktorym
potom vykladala, Ze u nich Mia kradla, Ze deti v kaviarni sa boja alebo Ze protesty narusaju verejny poriadok. Po
niekolkych tyZdroch akcii, ktoré neprinasali vysledok, nas Mia a Maja kontaktovali so Ziadostou o pomoc.

ZAPOJENIE ZVAZU PRIAMA AKCIA
A STANOVENIE POZIADAVIEK

Aj v tychto sporoch sme urobili rovnaky prvy krok ako predtym. Prestudovali sme si vSetky dostupné dokumenty
a tam, kde to bolo potrebné, sme prepocitali, kolko vlastne $éf alebo $éfka dlhuje. Tento postup ma za ciel urcit
presnu sumu, ktora bude neskér siéastou poziadaviek.

Martinov pripad bol relativne jasny. DIZna suma sa odvijala od informacii od uctovnicky firmy.

Mia si mala na pokyn $éfky znacit menej hodin, ako v skuto¢nosti odpracovala, no nastastie si viedla aj vlastné
zdznamy. Odfotila si aj skuto¢nu dochddzkovu knihu, vdaka ktorej sme nakoniec vypocitali presnu dlznd sumu.
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Najkomplikovanejsi bol vypocet v Jakubovom pripade, pretoze $éfka vyplacala ¢ast vyplaty nacierno, vyplatné
pasky boli jeden velky bordel, pracovna zmluva neobsahovala povinné nalezitosti, ako je napriklad pracovny cas,
a Séfka mu navyse prestala pridelovat zmeny. Nakoniec sa ndm vSak predsa len podarilo spisat presnu
poziadavku.

Treba dodat, Ze odpracované hodiny si znacili a fotili aj Martin a Jakub. Odkladali si aj vyplatné pasky a mali
k dispozicii dolezité SMS alebo iné spravy. Takato dokumentacia vyrazne ulahdi pripravu sporu, lebo vieme lahsie
sformulovat poZiadavky a vyvindt Gcinnejsi tlak, ale netvrdime, Ze ak chyba, vSetko je stratené. Chceme len
zdobraznit, aké dolezZité je robit si zaznamy o vSetkom, Co sa na pracovisku deje (a nemusi to suvisiet iba
s peniazmi, ale aj s pracovnymi podmienkami, bezpecénostou a ochranou zdravia pri praci a pod.).

ODOVZDANIE LISTU S POZIADAVKAMI

Odovzdanie listu je akcia, ktorou davame firme najavo, Ze pracujlci maju problém, ktory treba vyriesit, a Ze za
nimi stoji nas zvaz. V liste je vidy termin, dokedy ma byt problém vyrieseny. V pripade, Ze ho firma nedodrii,
vstupujeme do otvoreného sporu. Pri odovzddvani listov v spomenutych prevddzkach zaujali zodpovedné osoby
Uplne odlisné postoje.

UHEHNIZUJEME ] !

* gpolu sme silnejsi

PRIAMA AkCIA 7™

y Bvds praqudch

k. bl

Séf Lozano Pubu vystupoval naoko suverénne. Velmi rychlo zacal skusat, ¢ sa mu podari oddelit Martina od nas
ostatnych (prehovaral ho, aby si s nim bez nas sadol za st6l a porozpravali sa). Nastastie, Martin sa aj vdaka nasej
pritomnosti nenechal zlomit.

V pripade Space Manie sme zastihli pred vchodom do kaviarne $éfkinho manzela (ktory v kaviarni obcas pracuje).
Ten sa drzal manzelkinej taktiky mrtveho chrobaka, tvéril sa, Ze sa ho problém vbébec netyka a list odmietol
prevziat. Po otazke, ¢i mame list nechat na zemi pred dverami Space Manie, naoko flegmaticky naznadil, ze
pokojne. Po nasom odchode sa poti musel zohnut a odovzdal ho manzelke. T4 zrazu oZila, prestala Miu ignorovat
a napisala jej SMS, v ktorej spomenula moznost ,,dohodnut sa“. Namiesto konkrétnej dohody vSak v skuto¢nosti
iba chcela, aby sa Mia stretla so styrmi (!) pravnikmi Space Manie, na ktorych hodila celt zaleZitost, aby sa
zbavila zodpovednosti za rieSenie vzniknutého problému.
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ypelC® Weawnica

Ani Jakubovu $éfku sa nam nepodarilo zastihnit osobne, no vymenili sme si aspori zopar e-mailov. KedZe ako
jedina vyplatila peniaze v ur¢enom termine, do otvoreného sporu sme nakoniec nevysli.

STUPNOVANIE NATLAKU

Zacali sme klasicky — medializaciou. Na webstranke sme zverejnili zakladné informacie o konani firmy s vyzvou
k solidarite s pracujidcimi. Ludia mohli do firmy zavolat, napisat svoj nazor e-mailom alebo pridat par slov na
hodnotiace portaly.

Druhym krokom boli konkrétne natlakové akcie.

V Case, ked sme vstupovali do sporov, sa v Lozano Pube aj Space Manii mali konat aktivity tretich stran (stand-up
show a akcia pre deti). Tato prileZitost sme vyuZili a informovali ich o spore. Vysvetlili sme, Ze mézu prispiet
k jeho rychlemu ukonéeniu a vyhnut sa problémom v pripade, Ze by pocas sporu spolupracovali s podnikom.

V pripade majitela Lozano Pubu bola reakcia bleskova. Ktoviepreco si vybral facebookovu strdnku ceskej
Anarchistickej federacie, kde k zdielanému ¢lanku o spore napisal toto:

,Tak aby som to uviedol na sprdavnu mieru. Byvali zamestnanec Martin ma nekontaktoval za
posledny rok ani jeden krat aZ pokial ma nenavstivil minuly tyZden restaurdciu s partiou na obrdzku.
Ktory obklucili méj stél pocas obedovania, ¢o si myslim Ze je absolitne neslusné a nevychované.
A ich drzost bola aZ takd velkd Ze si ma ako obedujem zacali natdcat s kamerou. Ked som navrhol
Martinovi aby tam ostal Ze presSetrim ¢o ma na srdci tak jeden z tych drzych a nevychovanych mu
povedali Ze nie ides s nami. Ak si myslite Ze na mria toto vase drzé arogantné sprdvanie plati tak to
ste na omyle to moZno plati na japonské rybdrske lode ¢o lovia velryby. Byvali zamestnanec ma
moje Cislo vie kde ma ndjde a méZe sa so mnou o jeho probléme porozprdvat a ak zistim Ze nasa
firma mu nieco dlZi tak dohliadnem aby sa to dorieSilo. A vdm ddm jednu radu, Zite tak aby ste si
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nemuseli mazat tvdre na fotkdch.”
Na to sme reagovali:

»V priebehu roka 2017 Martin viackrdt informoval Lozano Pub o tom, Ze mu nebola preplatend
dovolenka. K dispozicii mdme SMS komunikdciu s opakovanymi prislubmi, Ze peniaze budu
vyplatené. Doteraz sa tak nestalo.

Dria 30.10. ste boli o probléme opdtovne informovany prostrednictvom pisomnej vyzvy na
uhradenie dlhu. Odvtedy uplynuli dva tyZdne, pocas ktorych ste mohli problém vyriesit a dlzni sumu
201 € vyplatit.

Jedinym riesenim tohto sporu je okamZité uhradenie dlZnej sumy Martinovi. Ked' bude suma za
nepreplatent dovolenku (ktord je jedinym dévodom tohto sporu) uhradend, spor budeme povaZovat
za uzavrety.”

Tri dni od zaciatku sporu (resp. hned' na druhy den po komunikacii na Facebooku), boli dlzné peniaze vyplatené.

Spor s bistrom sa skoncil eSte skor a do verejnej fazy sa ani nedostal, kedZe séfka poslala peniaze na ucet pred
vyprsanim terminu.

Skutocéné stupriovanie natlaku sa teda udialo len v pripade Space Manie. Tam sme dokonca dostali aj reakciu od
tretej strany. Majitelka agentiry FUNTASIA, ktora spolupracovala so Space Maniou na tzv. Frozen Party, nam na
nase upozornenie na problém odpisala, Ze praktiky Space Manie sa jej netykaju, a preto sa k celej veci nebude
vyjadrovat. Takyto alibizmus sme nemienili akceptovat a na Frozen Party sme sa preto rozhodli prist aj my.

V ten den sme sa eSte zastavili v centre Senca s letdkmi o spore a moznostiach podpory. Reakcie ludi boli
priaznivé, mnohi uZ o probléme vedeli a boli prekvapeni, Ze sa také nieCo deje. Viaceri prislubili, Ze informacie
0 spore rozsiria medzi svojimi znamymi alebo oslovia samotnu majitelku firmy.

Po prichode do priestorov Space Manie na nas zacal kri¢at nas oblibenec
(majitelkin manzel) a do jedného z nas aj strkat. Reagovali sme pokojne:
rodicom sme rozdavali letdky a hladali majitelku, aby nam povedala, kedy
uhradi dlZzné peniaze. Majitelkin manZel naopak robil rozruch a vyzyval
pracovnicku za pultom, aby zavolala policiu, ¢o nam prislo vzhladom na
pritomnost deti vrcholne nevhodné (hlavne keby policia naozaj prisla). Po
niekolkych minutach sme priestory opustili. Rodicov sme dodatocne
kontaktovali cez Facebook a objasnili im, Ze nasim zamerom nebolo pokazit
im ani ich detom podujatie. Sami sme rodi¢ia a vysvetlili sme, Ze je podla
nas neakceptovatelné, aby takito ludia pracovali s detmi a podnikali tak, ze
nevyplacaju peniaze za pracu.

SPACE WA

123
70-

Akcia v Senci nebola jedinou natlakovou aktivitou. Majitelka dostala desiatky e-mailov zo Slovenska aj zahranicia.
Zapoijili sa hlavne organizacie (a ich ¢lenovia) z Medzinarodnej asociacie pracujucich (MAP) z Britdnie, Nérska,
Polska, Rakuska, Ruska, Spanielska a USA. E-mail poslal aj sekretaridt MAP a podpora pre Miu prisla od
jednotlivcov a dalsich spriatelenych organizacii z Britdnie, Ceska, Chorvatska, Nemecka, Slovinska, Spanielska
a USA. Viaceri ludia tiez vyjadrili svoj nazor napriklad na facebookovej stranke Space Manie (odkial vsak boli
prispevky opakovane vymazané).

Do Senca sme sa vratili eSte raz — na tzv. piratsku party. Vyzbrojili sme sa piratskymi maskami, bubnom,
transparentmi a bolo nas pocut vSade naokolo. Majitelka kaviarne opat nebola pritomna, nasho oblubenca
vystriedal najaty SBS-kdr, ktory nas ale nijako neobtaZoval, lebo bol skoro cely ¢as vnutri. Séfku sme viak aj tak
nenechali na pokoji. Po asi polhodine sme sa presunuli pred jej paneldk, kde sme pokracovali so skandovanim.
Tato akcia bola obzvlast Uspesna, pretoze aj ked vnutri zopar rodicov s detmi bolo, avizovana Piratska party sa
nakoniec neuskutocnila.
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DalSie planované aktivity sme ui nezrealizovali, pretoZe par dni po tom, ako sme sa Miou dohodli na plane
dalSich akcii, zac¢ala bez nasho vedomia riesit ukondenie sporu so $éfkou. Kedze iSlo o porusenie dohody
o spolo¢nom postupe, museli sme Mii oznamit, Zze aktivity z nasej strany pozastavujeme. O tyzden nas Mia
informovala, Ze spor ukoncuje. DIZné peniaze nakoniec nedostala.

VYSLEDOK A VYJADRENIA PRACUJUCICH

Martin dostal presne to, ¢o Ziadal. Na ucet mu prisla dlZzna suma 201 €. Neskér nam napisal:
Stdlo to dost ndmahy, ale stdlo to za to, za ¢o som vam velmi vdacny.

Mia svoje peniaze nedostala, napisala nam vsak (rovnako ako aj Maja) svoje vyjadrenie:

Mia:

,UZ to nechcem riesit. Pol roka sme tam chodili a nikam sa to nepohlo, ale dakujem vsetkym, ktori
ste mi pomdhali. Nezabudnem nato, Ze ste mi pomdhali. Este raz velké DAKUJEM.“

Maja:

,Dakujem vém Priama akcia, Ze ste sa ujali tohto sporu na méj podnet. Naozaj si to vdZim, naucila
som sa vela nového a dufam, Ze bude prileZitost, aby som vam este nejak pomohla.”

Jakub svoje dojmy vyjadril v obsirnejSom rozhovore.
Preco si sa rozhodol riesit problém v prdci s nasim zvéizom?

Zvaz Priama akcia poznam uz minimalne pat rokov a vidy som ho podporoval, pretoze sympatizujem s jeho
aktivitami. Verim, Ze vzdjomnd pomoc a solidarita je to, o moéze pomoéct ludom v boji proti nepravostiam
vznikajucim v dne$nom systéme. Daldim dévodom, prec¢o som problém riesil s PA, bolo, e riesit €okolvek so
$éfkou bolo na dlhé lakte aj vtedy, ked tvrdila, Ze je ochotna danu vec riesit. Vedel som, Ze sdm ni¢ nedosiahnem,
a tak som sa radsej nakontaktoval na PA.

Mnohym ludom sa méZe zdat zvlastne alebo aZ podozrivé, Ze si problém neriesil siidnou cestou. Stretol
si sa v svojom okoli s takym ndzorom aj ty? Co si o tom myslis?

O probléme s bistrom som fudom v mojom okoli velmi nehovoril a tym, ¢o o nom vedeli, som vopred vysvetlil,
preco je podla mna lepsie rieSit ho radsej s Priamou akciou ako sidnou cestou, a zaroven aké si nevyhody
rieSenia sudnou cestou. Primarne je to ¢as, ktorym sa spor natahuje, a nervy okolo toho. Obzvlast so zretefom na
slovenské sudnictvo.

Jednou z nasich podmienok bolo, Ze budes aktivny a Ze nebudeme robit veci za teba. Vedel by si
povedat, ¢i bol nejaky rozdiel medzi tvojou predstavou o viastnej aktivite na zaciatku a tym, éo vsetko
to nakoniec zahfrialo napriklad z hladiska ¢asu a potreby reagovat na vyvoj problému?
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KedZe viem, ako funguje rieSenie sporov s PA, rozdiel medzi mojou predstavou a realitou nebol. Samozrejme,
pripravy na spor a riesenie detailov nie su zaleZitosti, Ze poviem info a nestaram sa, takze zaberaju dost ¢asu
a vyzaduju vela detailnej prace a trpezlivosti. Ked viak chceme nieéo v spolo¢nosti dosiahnut, musime na tom
SPOLOCNE pracovat. :)

Co pre teba bolo pocas riesenia problému najtazsie?

Najtazsia bola ¢asova spotreba tychto aktivit. Nebol to sice nejaky extrém, no vzhladom na to, Ze takmer kazdy
dert mam program a povinnosti od rana do vecera, bolo niekedy celkom naro¢né do toho napasovat aj riesenie
aktivit ohladom sporu.

Aky si mal pocit z toho, Ze Ziadas peniaze za hodiny, ktoré si neodrobil?

Spociatku som to ani neplanoval Ziadat, ale ked som zistil od fudi z Priamej akcie, Ze je to moZné (a ma to oporu
aj v zadkone), tak som pristdpil aj na tuto mozZnost. Pocitovo mi to bolo najskor zvlastne, potom som si vsak
spomenul na $éfkinu vetu, Ze ona mi bude uréovat, kolko odrobim, ¢o mi prislo uZ vtedy z jej strany ako slusny
odrb.

Ako si preZival spolo¢né odovzdanie listu s poZiadavkou v bistre? Co bolo pre teba povzbudzujtice alebo
naopak stresujice?

Nervozita tam samozrejme bola, ale neviem, pre¢o by som sa mal bat zZiadat to, ¢o mi pravom patri.
Povzbudzujicim momentom bola podpora od ludi, ktori prisli so mnou odovzdat list s poZiadavkami. Velmi si to
vazim a potesilo ma, Ze [udia vedia prejavit solidaritu a nezatvaraju sa iba do svojho sveta egoizmu. Dal$im
pozitivnym momentom bolo, Ze som sa opét videl s kolegami. :)

Stresujucim momentom okrem odovzdavky ako takej bolo odovzdanie listu prevadzkarke, s ktorou mam tiez
dobré vztahy a nechcel som, aby to brala ako utok voci jej osobe. Na druhej strane verim, Ze pochopila, o ¢o ilo.

Vieme, Ze madjitelka v istom momente zvolila typicku taktiku zamestndvatelov: zaéala zastrasovat
a vyhrdézat sa trestnym ozndmenim, ¢o je vidy neprijemné. Ako si to vnimal ty? Co by si v tejto situdcii
poradil ostatnym?

Nebolo mi to prijemné, ale o¢akdval som to. Podavanie trestnych ozndmeni je Castd taktika zamestnavatelov
v sporoch s PA. Z toho, ¢o viem, iSlo vidy o vymysly, ktoré nemali nijaké opodstatnenie. V mojom pripade to
platilo dvojnasobne, ked%e kampafi sa e$te ani nezacala. Séfka napriek vyhrazkam nakoniec Ziadne trestné
ozndmenie nepodala.

Ostatnym by som poradil, aby sa nebdli, pretoZe pokial Ziadaju to, ¢o im patri, uréite nekonaju protizakonne.

Ako si zareagoval, ked'ti Séfka poslala viac pefazi, ako si Ziadal (resp. ¢o si si o tom pomyslel)?

Avizovala to uZ vo svojom poslednom maili. Prekvapilo ma to, no uveril som, az ked mi td suma prisla na ucet.
Lenze mne neslo o to, aby som zarobil na bistre (kde, mimochodom, stale robia kolegovia, ktorych mam rad,
a nechcel som a ani nechcem, aby to malo na nich akykolvek negativny dopad), a tak som jej , prebytok” hned
vratil.

A ako si teda vnimal to, Ze ti poslala viac?
Tvarila sa, Ze z jej strany ide o prejav laskavosti a Stedrosti, avSak v kontexte celého mailu som mal pocit, akoby
ma postavila do pozicie chudacika, ktory ,,nema ani na kabat“. Nie som pripad pre charitu. Ziadal som len, ¢o mi
patrilo.

Co by si poradil niekomu s podobnym problémom?
Nielen niekomu s podobnym problémom, ale kazdému, kto ma alebo mal problémy v praci, by som poradil, aby
to riesil a aby neakceptoval nespravodlivost od $éfov ¢i vedenia. V gastre, ale aj v inych odvetviach by mali byt

zamestnanci na prvom mieste, pretoZe oni $éfom tvoria zisk. Nech si zvykaju, Ze si nem&Zzu dovolovat a robit so
zamestnancami, ¢o sa im zachce.
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SPORY V CiSLACH

Lozano Pub | Space Mania bistro

Dizka sporu (od odovzdania
listu s poziadavkami) v drioch 14 63 19
Pocet odoslanych solidarnych e-

. L 4 58 0
mailov (o ktorych vieme)
DIZnda suma (v €) 201 222,44 584,61
Vybojovana suma (v €) 201 0 584,61

PRECO SME V DVOCH SPOROCH USPELI A V JEDNOM NIE?

Uspech zévisi predovietkym od dodrzania dohodnutej stratégie. Pri¢iny nedodrzania dohody v pripade Space
Manie sa mozu objavit aj v dalSich sporoch a zrejme sa im nedd nikdy celkom vyhnut. Sivisia predovsetkym
s pochybnostami na strane pracujucich, ktoré pramenia napriklad z takychto otazok:

»,Naozaj sa spor vyriesi, hoci ani po tyZdroch aktivit nenastdva viditelny posun?“

Pozerat sa na vec z ¢asového hladiska je pochopitelné. Spor méze trvat aj niekolko mesiacov a nakoniec sa
skoncit uspechom. Napriklad nas spor s OZ Divé maky trval 86 dni a skondil sa vyplatenim poZadovanych
dlznych 950 €.

Zaujimavé je tiez sledovat, kedy firmy kapituluju. Viackrat sa nam stalo, Ze to bolo velmi kratko po tom, ako
sa dérazne vyjadrili, Ze v Ziadnom pripade neustipia. Oplati sa teda drzat stratégie priamych akcii, ktora
skratka funguje.

,Su podklady, na zdklade ktorych sme pripravili poZiadavky, naozaj dostatocne presvedcivé?“

Je iné, ked' ide ¢lovek do sporu o sumu potvrdenu samotnou firmou (spor s Lozano Pubom), a ked' firma od
zaCiatku tvrdi, Ze suma v poZiadavke je nezmyselna (spor so Space Maniou aj bistrom). Aj ked' ludia vedia, Ze
pravda je na ich strane, po ¢ase sa u nich mézu objavit pochybnosti. Ponaraju sa do negativnych Gvah a maju
pocit, akoby stali pred sidom a museli mat nepriestrelny dékaz o svojej pravde, hoci v niektorych pripadoch
ide skoér o ,,slovo proti slovu”.

Aj ked' pri nasich sporoch vychadzame z podkladov, ktoré by uspeli aj na sudoch, pri stratégii priamych akcii
treba uvazovat inak. Ide v nej totiz o to, Ze su to pracujuci (a nie sudy), kto uréuje, ¢o je opravnend
a spravodliva poZiadavka. A Ze si ju vybojuju svojou aktivitou, a nie spoliehanim sa na niekoho iného.

Okrem faktorov, ktoré su skor subjektivne alebo psychologické, méze hrat dolezZitd Glohu aj trhova konkurencia.
PresnejSie to, ako vnimaju konkurenciu majitelia alebo majitelky podnikov. Svojmu imidZu pripisuju réznu
doleZitost, ¢o sa moZe odrazit na ich tvrdohlavosti alebo poddajnosti a tym padom aj na dlzke trvania sporu.

Lozano Pub hostoval podujatia tretich stran a podnik vedel, Ze v pripade problémov by sa mohli prestahovat
inam, nehovoriac o tom, Ze v okoli si na vyber aj iné moZnosti stravovania. Podobne na tom bolo aj bistro, kedZe
konkurenénych prevadzok bolo v okoli tieZ dost.

Naopak, Space Mania bola v ¢ase sporu v podstate jedinym priestorom svojho druhu v Senci. Aj keby doslo
k zruseniu spoluprace s tretimi stranami, rodi¢ia by nemali na vyber. TakZe zatial ¢o v pizzerii a bistre hrozba
dlhodobej penaznej straty zabrala pomerne rychlo, v tomto pripade si mohla $éfka povedat, Zze zasadné
problémy so ziskom sa tak skoro nedostavia, lebo fudia s malymi detmi aj tak vidy skoncia v Space Manii.
Kaviaren vsak nebola ktovieako ziskova a bolo pravdepodobné, Ze skor ¢i neskér nebude mat $éfka na vyber a
v désledku opakovanych protestnych akcii bude musiet dlZné peniaze predsa len zaplatit.
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GASTRO - VELA PROBLEMOV, ALE AJ OCHOTY BOJOVAT

Pre restauracné odvetvie je typické, Ze sa v nom vyrazne Setri na mzdach, a teda na pracovnej sile. Podobnych
odvetvi je samozrejme viac. Z nasej skusenosti vsak mbéZeme povedat, Ze priave v gastre sme sa stretli
s problémami najcastejsie. Zaroveri v riom bolo najviac ludi, ktori prejavili odhodlanie nenechat so sebou
zametat.

ISlo vSak o ludi, ktori vo firmach uZ nepracovali, alebo bol ich odchod len otazkou ¢asu. Organizovanie sa
v pripadoch, kedy vo firmach robia a aj nadalej planuju robit, by vyzeralo inak a takato skisenost nas este iba
Caka.

Pre fudi, s ktorymi sme riesili spory, preto platilo, Ze si zaroven hladali inu pracu, aby rychlo vyriesili vypadok
prijmu, pripadne uz novu pracu mali. Museli si vyhradit ¢as na planovanie a aktivity a poditat aj s moznym
stresom. Aj napriek tomu sa nevzdali a postavili sa vedeniu, ¢o je pozitivny signdl, Ze aj ked' su ludia v zlej situacii,
dokazu byt aktivni a Uspesne bojovat.

Pokial ide o charakteristiky a typické problémy v tomto odvetvi, pozreli sme sa na ne pozornejsie a spisali ich do
struénych bodov. Nasledujuci zoznam nepovaZzujeme za kompletny a budeme len radi, ak ndm ho pomdzes do
buducnosti doplnit a vylepsit, obzvlast ak v gastre pracujes.

Vseobecné body

¢ Nizke mzdy, a teda aj pomerne nizke dlZné sumy.
Na prvy pohlad by sa mohlo zdat, Ze pracujlicim sa o ne ,neoplati“ bojovat. Opak je pravdou. Vieme o sporoch
v zahranici o vysoké sumy, no nase boje sa tykali aj sum ledva nad 200 €. Domnievame sa, Ze ludia boli ochotni
bojovat za tieto relativne nizke sumy aj preto, Ze vedeli o nasich predoslych sporoch, z ktorych bolo jasné, ze
dokazeme uspiet.

¢ Vysoka fluktudcia.
Tento faktor sice neovplyviiuje vstup do sporu s gastro prevadzkou, ked v nej uz pracovnik alebo pracovnicka
nepracuju, no organizovanie sa v takomto prostredi je zloZité. To je vSak vSade. Ak pod fluktuaciou chapeme aj
prepustanie, tak prepustit niekoho (¢i uZ legdlne alebo nelegalne) je takisto mozné vsade. Rychlo najst
plnohodnotnu ndhradu je vSak naroc¢né a vela firiem v gastre si to uvedomuje.

e Jednoducha struktura socidlnych vztahov na pracovisku.
V podniku je zvyéajne $éf/maijitel, prevadzkar a pracovnici. Vztahy, ktoré vznikaju v tomto trojuholniku, sa
zvytajne obracaju proti pracujiucim vo forme emociondlineho ¢i socidlneho ndtlaku. (Tento natlak vyplyvajuci
z pokrivenych ,kamaratskych” vztahov s vedenim je niekedy taky silny, Ze dokaze negativne vplyvat na
pracujucich aj vtedy, ked uZz vo firme nepracuji.) Ak na pracovisku neexistuju ludia, ktori by sa tomuto
,kamaratskemu“ emocionalnemu vydieraniu ¢i otvorenému zastrasovaniu postavili, ,,trpi“ cely kolektiv.

Body tykajlice sa pracovného pomeru a vysky mzdy

* Nizke povedomie o prdavach a povinnostiach pracujucich aj firiem.
Co sa tyka firiem, mdze sa zdat, Ze to iba hraju, ale nie je to vidy tak — niekedy naozaj nevedia, ¢o hovoria. Co sa
tyka pracujucich, vidy je dobré poznat zakony. Neinformovanost o tom, na o mam narok, moze spdsobit, Ze
nebudem riesit svoj problém. Na internete je vela stranok, ktoré poskytuji cenné pravne rady v zrozumitelnom
podani. Vychadzat vyluéne z nich v pripade zdujmu ist do sporu sice nie je najlepsie rieSenie, no na zvysenie
pravneho povedomia o tom, ¢i sa na pracovisku porusuju zakony, urcite posluzia.

e Casty vyskyt neplatnych, resp. netplnych pracovnych zmlv.
Opat moze ist o amatérstvo firiem, ale aj o zamer. Pritom stadi, ze chyba jedna z podstatnych ¢i pravidelnych
naleZitosti pracovnej zmluvy a mdZe sa to negativne odrazit na pracovnych alebo mzdovych podmienkach.
Podrobnejsie sme o tom pisali po skonéeni sporu s bistrom v ¢lanku z marca 2019 s nazvom ,,Nevyplatena mzda
a ndhrada mzdy — ¢o s tym?“.

e Chybné alebo neexistujuce vyplatné pdsky.
Aj tento problém sme opisali vo vyssie spomenutom ¢lanku, takzZe iba v skratke — vyplatna paska je dalsi oficialny
dokument a dokaz o tom, kolko periazi dostavas. Da sa porovnat s Gdajmi v zmluve a skuto¢ne odpracovanym
¢asom. Akékolvek nezrovnalosti sa daju v pripade sporu pouzit proti firme.
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® Neprehladné zaznamy o odpracovanych hodindch.
Ano, &as su peniaze a ak nemas prehlad o tom, kolko pracujes, nevie§, &i dostdva$ patriend mzdu. Ak je na
papieri mensi pocet odpracovanych hodin, ako naozaj odpracujes, firma s tebou moéze kedykolvek vybabrat
a zaplatit ti menej. Listinny d6kaz bude na strane firmy, ¢o sice neznamena, Ze nie je $anca vybojovat si zvy$né
peniaze, ale su s tym spojené vacsie komplikacie.

® Prdca za minimdlnu mzdu, pricom dodatocné peniaze sa vypldcaju ,na ruku”, niekedy aj celkom bez
dokumentacie.
Skutoc¢na dlzna mzda sa potom tazko dokazuje a vymaha. Problém spociva aj v tom, Ze $éf alebo $éfka rozhoduje,
kolko dostanes podla vlastného uvazenia, aktualnych potrieb firmy alebo svojej nalady. Dlho to moéze byt
rovnaka suma, no ni¢ nezarucuje, Ze taka bude aj o mesiac alebo Ze ju vébec dostanes.

e Stupen ndrocnosti prdce.
O stupni naro¢nosti prace sa vela nehovori, no ide o jeden z klucovych bodov hlavne pre ludi, ktori dostavaju
minimalnu mzdu. Existuje Sest stupfiov naroc¢nosti prace. Ludom pracujicim na dohodu sa minimalna mzda urci
na zaklade prvého stupnia (od 1. januara 2020 je to 580 € v hrubom mesacne). Pri ostatnych sa stupen naroc¢nosti
prace uréuje podla typu prace a pracovnych uloh. Vidy si treba overit, ¢i ta firma zaradila spravne.

® Neplatend prdca alebo takzvand prdca ,,na skusku”,
Tato taktika firiem sa ¢asto kombinuje s oddalovanim podpisania pracovnej zmluvy. Ludia niekedy takto pracuju
,zadarmo” aj niekolko dni a radsej odidu, ako by to riesili.

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci (BOZP)

e Ustanovenia BOZP mozZu byt silnym motivom boja za zlepSenie pracovnych podmienok. V restauracnom
odvetvi sa beZne pracuje na zmeny (Casto viac ako 8-hodinové), vyZaduje sa praca nadcas, praca vecer, cez
vikendy a Statne sviatky, flexibilita v zaskakovani za kolegov a kolegyne. Tieto faktory mézu nardsat
rovnovahu medzi pracovnym a osobnym ¢i rodinnym Zivotom a vyvolavat zvySeny stres.

* Praca ako takd je ¢asto narocnd fyzicky (¢lovek je stdle na nohach) aj psychicky (kontakt s fudmi). Firmy
navyse nemaju problém porusovat BOZP v oblasti dodrZiavania povinnych prestavok alebo volna.
Samostatnou kapitolou je tiez (ne)dodrziavanie hygienickych predpisov.

STATISTIKY

Statisticky Urad definuje ako &innosti redtaurdcii a pohostinstiev nasledovné: restauraéné &innosti a mobilny
predaj jedal, dodavka jedal a iné sluzby a sluzby pohostinstiev. Ked hovorime o restauracnom odvetvi, mame na
mysli prave tieto Cinnosti.

Pocet zamestnanych v reStaurdciadch a pohostinstvach v poslednych rokoch stupa a v ¢ase vydania broZury v nich
pracuje takmer 50 tisic fudi.

Priemerna mzda v restauraciach a pohostinstvach sa pohybuje blizko vysky minimalnej mzdy. Z Gdajov za roky
2018 a 2019 vyplyva, Ze v priebehu roka sa mierne zvySovala, no na Uroven minimdlnej mzdy, resp. mierne nad
fiu sa dostala a? v druhej polovici oboch rokov. Udaje v tabulke zachytdvaju priemernd hrubd mzdu neznizenu
o zdkonné alebo so zamestnancom dohodnuté zrazky (podnikatelské prijmy sa do tejto sumy nezaratavaju).
Minimalna mzda v hospodarstve bola 480 € v roku 2018 a 520 € v roku 2019. Stvrtroky, v ktorych je priemerna
mzda nizSia ako minimalna, by sa dali vysvetlit skratenymi pracovnymi Gvazkami. Je vsak ocividné, Ze oficidlne
mzdy v tomto odvetvi su extrémne nizke.

2018 2019
1. Stvrtrok 459 496
2. Stvrtrok 461 519
3. Stvrtrok 477 526
4. Stvrtrok 494 v tase vydania publikdcie bez udaja
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VSEOBECNE ODPORUCANIA

Na zdklade opakujucich sa problémov, ktoré sme museli riesit pocas sporov (nielen) v restaura¢nom odvetvi, sme
spisali kratky zoznam odporucani. Uvadzame ich preto, lebo v pripade, Ze sa nimi pracujuci riadia, mézu mat
vacsiu Sancu na uUspech, ak budu chciet riesit nejaké problémy.

* Presne si znac¢ svoj skutocny pracovny cas aj ¢as suvisiaci s pracou ako takou: odpracované hodiny, pracu
pocas vikendov a sviatkov, navitevu lekara alebo OCR, dovolenky, PN-ky... V pripade dovoleniek a PN-iek
pochopitelne postacia dni, v inych pripadoch su délezité aj mindty.

¢ Vidy sa snaz mat vSetky informdcie o praci a mzde v pisomnej forme.
* Uchovadj si vsetky podklady, ktoré suvisia s peniazmi. Archivuj si e-maily, SMS ¢i ini komunikaciu s vedenim.

e Vyplatnd pdska je povinnost. Ziadaj ju vidy a nenechaj sa odbit. Ak ti na nej nieo nesedi, poziadaj
o vysvetlenie. Na vyplatnej paske sa mézu vyskytnat nahodné chyby, ale mézu sa za nimi skryvat aj zamerné
Uctovné praktiky, ktoré je dobré preverit, aby bolo jasné, ¢i ti nahodou neskodia.

¢ Ak dostavas peniaze nacierno napriklad v obélke, na ktoru zodpovedna osoba piSe aj sumu alebo hocico iné,
obalky si odkladaj. Ak pri tom nieco podpisujes, skis popremyslat, ako dosiahnut, aby sa o tom dal urobit dékaz
(napriklad fotka). A aj ked' ti vyplacanie penazi nacierno méze vyhovovat, vidy stoji za to pouvazovat, ako by sa
dalo dosiahnut, aby iSlo o legélny prijem. Od oficidlnej vySky prijmu sa odvija napriklad tvoja Sanca ziskat
hypotéku, ale aj vy$ka socialnych dévok vratane PN, OCR, materskej a dochodku.

 Informdcie vedenia o tom, ako sa dari firme (najma ak tvrdi, Ze zle) odporticame brat s rezervou. Delia sa o ne
so zamerom dosiahnut svoje. Nezabudaj, Ze maju svoje podnikatelské plany, predstavy o rozvoji firmy
a ich cielom je zarobit — inymi slovami, dostat od teba ¢o najviac za ¢o najmenej penazi. Vytvaraji dojem, Ze ste
na jednej lodi, ale asi dobre vies, Ze to tak nie je.

¢ Ak ta nieéo v prdci $tve, vyhladaj si o tom viac informdcii v Zdkonniku prdce, Zdkone o bezpeénosti a ochrane
zdravia pri prdci alebo v inych zdrojoch.

Na zaver by sme radi povzbudili vSetkych, ktori pracuju (nielen) v resStauranom odvetvi, aby svoje problémy na
pracovisku riesili a nevzdali sa, aj ked' situacia méze vyzerat zdanlivo neriesitelnd. Nie je dobré spoliehat sa na
InSpektoraty prace ¢i sudy, ani si nechat Sliapat po hlave. Problémy v praci dokazes vyriesit vlastnou aktivitou.

A ak sa ti podarilo na pracovisku nieco podobné ako ndm, napi$s ndm o tom. Radi to zverejnime, aby sme dodali
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AKO SME SI PORADILI S PROBLEMAMI V PRACI
Spory zvazu Priama akcia v rokoch 2015-2019

Zvaz Priama akcia sa v rokoch 2015-2019 zapojil do piatich sporov. Az na jeden dopadli vSetky v prospech
pracujucich. Klucové bolo, Ze ich mali cely ¢as pod svojou kontrolou a riadili sa taktikou priamych akcii.
V praxi sme ukazali, Ze anarchosyndikalistické principy funguju a prinasaju vysledky. Tesi nas, Ze sa teraz
mbzeme o tieto historicky prvé Uspesné anarchosyndikalistické aktivity na Slovensku podelit, a dufame, ze

......

Spor o nevyplateni odmenu s ob¢ianskym zdruZenim Divé maky (Bratislava)

Nas prvy spor sa tykal nevyplatenej odmeny pre Zivnostnika. Bol najdlhsi, najndro¢nejsi a zorganizovali sme
pocas neho najviac protestnych aktivit. Zazili sme vyhrazky aj trestné ozndmenia, no nakoniec sme uspeli
a nacerpali cenné skusenosti do dalSich bojov.

Spor o nevyplatent mzdu s firmou CATO Agency (KoSice)

Okrem problému s nevyplatenou mzdou brigddnikovi hrozilo, Ze bude musiet nahradit idajnd skodu pracou
zadarmo. Nakoniec si vybojoval svoje peniaze a nijakid $kodu nahradzat nemusel.

Tri boje v restauracnych sluzbach
Lozano Pub (Bratislava), Space Mania (Senec), bistro (Bratislava)

Vo vsetkych iSlo o dlzné peniaze. V dvoch sme uspeli v priebehu niekolkych tyZdrov, treti bol predcasne
ukonceny zo strany pracovnicky. Spory sme doplnili aj o uZito¢né tipy pre pracujucich (nielen) v gastre.

Ako sme si poradili s problémami v praci
Spory zvazu Priama akcia v rokoch 2015-2019
Nakladatelstvo bod zlomu (2020), prvé vydanie

Cena: dobrovolny prispevok
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